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Samenvatting

Sinds de covid-19 crisis hebben diverse
kwantitatieve studies laten zien dat de school-
sluitingen negatieve impact hebben gehad op
de leergroei van leerlingen, met name voor
leerlingen in ongunstige uitgangsposities,
waardoor ongelijkheid in onderwijskansen is
vergroot (Schuurman et al., 2021; Engzell et
al., 2021). Doel van dit kwalitatieve onderzoek
is het beter begrijpen van deze bevindingen
door basisschoolleerkrachten, werkzaam op
scholen met een relatief hoge schoolweging,
te bevragen over zorgen over hun leerlingen
in deze periode. Tijdens semigestructureerde
interviews met 20 leerkrachten construeer-
den de onderzoekers ‘leerlingportretten’,
waarmee aanleiding en ontwikkeling van zor-
gen tijdens en na de schoolsluiting in kaart
werden gebracht. Bovendien onderzochten
we wat leerkrachten deden om zorgen te
adresseren. Resultaten laten vier domeinen
van zorg zien, te weten over: (i) zelfregulatie-
vaardigheden; (ii) een kwetsbare thuisomge-
ving; (iii) ondersteuningsmogelijkheden van
ouders; (iv) schools presteren. Om zorgen te
adresseren richtten leerkrachten zich in eer-
ste instantie op het (herstellen van) contact
met ouders. Vervolgens differentieerden zij
sterk in hun aanpak om leerlingen zo goed
mogelijk te ondersteunen, afhankelijk van de
precieze aard van hun zorgen. Leerkrachten
beschreven dat zij tijdens de schoolsluiting
noodgedwongen nieuwe vormen van con-
tact onderhouden met leerlingen en ouders
hebben gevonden, die zich lenen voor het
bevorderen van meer continuiteit tussen de
tot dan toe vaak gescheiden contexten van
het leren thuis en op school. De leerkrachten
beschrijven deze ervaringen als kansen voor
het versterken van partnerschappen met ou-
ders, waarin wederzijds begrip kan worden
vergroot.

Kernwoorden: Covid-19 schoolsluiting; on-
derwijskansen; leerkracht-zorgen; leerkracht-
interviews; educatief partnerschap

1 Inleiding

De covid-19 crisis leidde er in Nederland toe
dat scholen plotseling hun deuren moesten
sluiten, en genoodzaakt waren online onder-
wijs te geven. Net als in de rest van de wereld,
ontstonden ook in Nederland al snel zorgen
ten aanzien van de impact die deze school-
sluiting zou hebben op het leren en het wel-
bevinden van kinderen. Met name over de
negatieve impact op de ontwikkeling van kin-
deren in ongunstige omstandigheden - zoals
bijvoorbeeld het opgroeien in een gezin met
een lage sociaal-economische status of
beperkte ondersteuningsmogelijkheden van
ouders- werden zorgen geuit (UNESCO,
2020).

In vergelijking met andere landen was de
eerste volledige schoolsluiting het Neder-
landse basisonderwijs met 8 weken relatief
kort. Toch kwamen ook vanuit Nederlandse
scholen al snel berichten naar buiten over de
complexiteit van het onderwijs op afstand en
de verwachte negatieve gevolgen daarvan.
Toen vervolgens in het najaar van 2020 een
tweede schoolsluiting werd afgekondigd
namen deze zorgen nog meer toe. De pande-
mie bleek inmiddels niet alleen een gezond-
heidscrisis, maar ook een crisis die via ver-
schillende stressoren (0.a. economische,
sociale, en mentale stressoren) het welbevin-
den van gezinnen negatief heeft beinvloed
(Prime et al, 2020). Studies uit het Verenigd
Koninkrijk wezen uit dat met name bij gezin-
nen in ongunstige financiéle uitgangsposities
sprake was van een onevenredig negatieve
impact op de thuisonderwijservaringen van
leerlingen. (Andrew et al., 2020; Blundell et
al., 2020). Omdat thuisonderwijs een grotere



athankelijkheid van ouders en hun mogelijk-
heden hun kinderen te ondersteunen met zich
meebrengt, lijken zorgen dat de bestaande
kansengelijkheidskloof in het onderwijs in
deze crisis werd verdiept reéel.

Het aantal wetenschappelijke studies dat
aantoonde dat de schoolsluitingen in negatie-
ve zin hebben bijgedragen aan de kansenon-
gelijksheidskloof doordat met name leerlin-
gen in ongunstige uitgansposities te maken
kregen met leervertraging, heeft in korte tijd
een hoge vlucht genomen (zie Darmody et al.,
(2021) voor een review). Veel van deze stu-
dies onderstrepen de noodzaak voor een
onderzoeksagenda waarin niet alleen het op
korte termijn repareren van deze leervertra-
ging een plaats heeft, maar zich ook richt op
de betekenis van deze leervertragingen en de
omstandigheden daaromheen voor het leren
en welbevinden van leerlingen op de langere
termijn (Darmody et al., 2021). Bij het formu-
leren van een dergelijke onderzoeksagenda, is
het noodzakelijk de kennis te gebruiken die in
de afgelopen periode is opgedaan door zowel
wetenschappers als onderwijsprofessionals
(Drijvers et al, 2021; Prime et al. 2020). Kim
en collega’s (2021) stellen in een recente Brit-
se studie bovendien dat een systematische
weergave van het perspectief van leerkrach-
ten op de uitdagingen waar leerlingen mee te
maken kregen in het onderzoek dat op dit
moment beschikbaar is vooralsnog schaars is.
Zij betogen dat dit een ongewenste lacune is,
omdat het juist leerkrachten zijn die onder-
wijs vormgeven en de ontwikkeling van hun
leerlingen het scherpst in beeld hebben. Wij
hebben met dit artikel als doel daaraan een
bijdrage te leveren voor de Nederlandse con-
text. We beogen inzicht te bieden in de vraag
waaruit zorgen van leerkrachten in het pri-
mair onderwijs over hun leerlingen precies
bestonden en te schetsen wat zij deden om
deze zorgen te adresseren. Door zo het leer-
krachtperspectief op de impact van de school-
sluitingen systematisch te beschrijven kunnen
we aanbevelingen doen voor zowel vervolg-
onderzoek als voor onderwijsontwikkeling
gericht op het bevorderen van gelijke onder-
wijskansen, aansluitend bij de realiteit van de
onderwijspraktijk.

2 Theoretische achtergronden bij
de impact van de covid-19
schoolsluiting

2.1 Ongelijkheid in onderwijskansen voor de
covid-19 crisis

Kansenongelijkheid in het onderwijs staat in
toenemende mate in de belangstelling in het
Nederlandse maatschappelijk debat (zie bij-
voorbeeld Inspectie van het Onderwijs, 2017,
2020a). Leerlingen met gelijk leerpotentieel
bereiken lang niet altijd dezelfde ontwikkel-
uitkomsten doordat zij gedurende hun ont-
wikkeling niet dezelfde kansen krijgen (Borg-
hans et al., 2018). In het wetenschappelijk
discours worden hiervoor verschillende oor-
zaken op verschillende niveaus aangewezen
(cf. Agirdag et al., 2016; Baumert et al.,
2012). Wetenschappelijk onderzoek rappor-
teert oorzaken op het niveau van het gezin
waarin leerlingen opgroeien, op het niveau
van de (voor)school waar leerlingen naartoe
gaan, en op het niveau van het Nederlandse
onderwijssysteem. Op gezinsniveau blijken
bijvoorbeeld opleidingsniveau en sociaaleco-
nomische status van ouders van groot belang
te zijn voor optimale ontwikkel- en onder-
wijskansen (Inspectie van het Onderwijs,
2017; Van De Werthorst & Van Tubergen,
2007). Een verklaring hiervoor wordt onder
meer gegeven vanuit het perspectief van cul-
tureel kapitaal, waarbij het gaat om de bron-
nen en ondersteuningsmogelijkheden die
ouders kunnen inzetten om daarmee direct of
indirect de schoolloopbaan van hun kind te
ondersteunen (Bourdieu, 1997). Empirisch
onderzoek bevestigt dat verschillende gezins-
kenmerken, waaronder opleidingsniveau van
de ouders, ouderlijke verwachtingen en
ondersteuningsmogelijkheden bijdragen aan
het schools presteren van leerlingen en ver-
schillen in cultureel kapitaal derhalve leiden
tot verschillen in onderwijskansen (Tan et al.,
2019). Op schoolniveau zijn ook verschil-
lende factoren aan te wijzen die bij kunnen
dragen aan kansenongelijkheid. Een heviger
lerarentekort op scholen met een hoge school-
weging! is zo’n oorzaak (Inspectie van het
Onderwijs, 2020a) en ook de manier waarop
(impliciete) lage leerkrachtverwachtingen
negatieve impact hebben op leerprestaties
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wordt beschreven als een mechanisme op
schoolniveau dat ongelijkheid in de hand
werkt (Denessen et al., 2020). Op systeemni-
veau blijkt de in Nederland relatief vroege
selectie voor vervolgonderwijs van leerlingen
specifiek voor leerlingen in minder gunstige
thuisomstandigheden negatief uit te pakken
(OECD, 2012; Van De Werfhorst, 2021).

In het gelijke onderwijskansen debat wor-
den partnerschappen met vaak
genoemd als een veelbelovende manier om
samen met ouders gunstiger omstandigheden
voor leren te creéren (cf. Alexander et al.,
2001; Denessen, 2019). Tegelijkertijd blijkt
uit diverse onderzoeken dat het bewerkstelli-
gen van dergelijke partnerschappen niet een-
voudig is. Met name wanneer het aantal
opleidingsjaren van ouders laag is of wanneer
de culturele achtergrond van de ouderpopula-
tie verschilt van die van de leerkrachten zelf
vergt het daadwerkelijk bereiken van positie-
ve effecten grote inspanning en professionali-
sering van leerkrachten (Denessen et al.,
2007; Van Der Pluijm et al., 2021). Deze
bevindingen uit onderzoek naar educatief
partnerschap met ouders onderbouwen de
verwachting dat de schoolsluitingen tijdens
de covid-19 crisis juist voor leerlingen in
minder gunstige uitgangsposities extra nega-
tieve impact had omdat juist in de periode van
thuisonderwijs de thuis- en schoolcontext
sterk van elkaar afhankelijk werden. Juist
leerlingen die discontinuiteit tussen de thuis-
context en de schoolcontext ervaren zullen
meer athankelijk zijn voor de manier waarop
de leerkracht in aanpak van het afstandson-
derwijs op die ervaren discontinuiteit acteert
(Bronkhorst & Akkerman, 2016).

ouders

2.2 Effecten van de eerste schoolsluiting op
het schools presteren

Na de gedeeltelijke heropening van de scho-
len in mei 2020, namen de meeste basisscho-
len de toetsen van het leerlingvolgsysteem af.
In een grootschalige studie waarin deze toets-
resultaten van Nederlandse leerlingen werden
vergeleken met toetsresultaten van het cohort
een jaar eerder, rapporteerden Engzell en col-
lega’s (2021) resultaten die een negatief
effect op het schools presteren (begrijpend
lezen, rekenen en spelling) bevestigden. Het

effect kon worden uitgedrukt in een gemid-
deld ‘leerverlies’ van 8 weken — gelijk aan de
periode van de volledige schoolsluiting. Het
effect bleek in deze studie aanzienlijk ernsti-
ger voor kinderen van laagopgeleide ouders
in vergelijking met kinderen uit middenklasse
gezinnen. In dezelfde lijn rapporteerden
Schuurman e.a. (2021) in een regionaal
cohort van scholen® met een bovengemiddel-
de schoolweging, een gemiddeld leerverlies
op begrijpend lezen en rekenen van 50%. Op
deze scholen gingen de leerlingen gemiddeld
50% minder vooruit tussen het toetsmoment
voorafgaand aan de schoolsluiting (januari)
en het toetsmoment na de schoolsluiting dan
op basis van eerder presteren verwacht had
mogen worden. Deze vertraging liet zich ver-
talen naar een gemiddelde periode van ruim
twee maanden (Schuurman et al., 2021), met
aanzienlijke spreiding tussen leerlingen. De
schoolweging bleek een significante voor-
speller van de grootte van het effect. Dit
impliceert dat ook in deze context de school-
sluiting een sterker effect had op de leeruit-
komsten van leerlingen in ongunstige uit-
gangsposities (Darmody et al.,, 2021;
Donnelly & Patrinos, 2021; Goudeau et al.,
2021).

Ook ouders zelf rapporteren verschillend
over de mate waarin zij kunnen ondersteunen.
Bol (2020) rapporteert in zijn onderzoek,
gebaseerd op zelfrapportage van ouders, aan-
zienlijke variatie tussen sociale groepen in de
mate waarin zij hun kinderen bij het afstands-
onderwijs konden ondersteunen. Hoger opge-
leide ouders gaven niet alleen aan meer mid-
delen te hebben om hun kinderen te
ondersteunen bij het thuisonderwijs, zij voel-
den zich er ook beter toe in staat. Deze bevin-
dingen sluiten aan bij het cultureel kapitaal
perspectief van Bourdieu (1997), waarin ver-
ondersteld wordt dat de gezinssituatie bepa-
lend is voor de ondersteuningsmogelijkheden
van ouders. Internationaal onderzoek dat in
een vroeg stadium van de crisis werd uitge-
voerd wijst in dezelfde lijn uit dat kinderen
uit gezinnen in ongunstige uitgangsposities
onevenredig hard door de crisis werden
geraakt (Donnelly & Patrinos, 2021; Leh-
mann et al., 2021). Zo wees bijvoorbeeld
onderzoek uit het Verenigd Koninkrijk uit dat



gezinnen met een lagere sociaaleconomische
status meer worstelden met het ondersteunen
van hun kinderen, omdat juist hun beroepen
niet op afstand konden worden uitgevoerd,
zij vaak minder ruimte in huis hebben om
voor kinderen een rustige werkplek te creé-
ren, en over minder spaargeld beschikken om
economische tegenvallers op te vangen — wat
voor aanzienlijke stressoren in de thuisomge-
ving kan zorgen (Blundell et al., 2020).

2.3 Effecten van de eerste schoolsluiting op
sociaal-emotioneel welbevinden van leerlingen
Niet alleen het bevorderen van schools pres-
teren, maar ook het bevorderen van het soci-
aal-emotioneel welbevinden van leerlingen
wordt vaak gezien als een belangrijke doel-
stelling van het onderwijs (zie bijvoorbeeld
Inspectie van het Onderwijs, 2020a). Sociaal-
emotioneel welbevinden kan gedefinieerd
worden als de subjectieve ervaringen van
leerlingen met betrekking tot hun algemene
welzijn en hun welbevinden in relatie tot
school (Hascher, 2010). Sociaal-emotioneel
welbevinden kan onder meer verwijzen naar
gevoelens, cognities en sociale relaties. Het
sociaal-emotioneel welbevinden van leerlin-
gen is geassocieerd met een breed spectrum
aan academische en psychologische uitkom-
sten, zoals prestaties Kiuru et al., 2020),
gedrag (Putwain et al., 2019) en bijvoorbeeld
depressieve symptomen (Upadyaya & Sal-
mela-Aro, 2013). Hobfoll en collega’s (1990)
beschrijven dat zowel sociale ondersteuning
(vanuit school of het gezin) en persoonlijke
kenmerken van leerlingen bepalend zijn het
welbevinden van leerlingen. Zowel sociale
ondersteuning als persoonlijke kenmerken
spelen een belangrijke rol als het gaat om de
mogelijkheden van leerlingen om te gaan met
tegenslagen (Matthews et al., 2006).

Al vanaf het moment van de eerste school-
sluiting waren er grote zorgen over het wel-
bevinden van leerlingen, met name leerlingen
in de meest kwetsbare thuissituaties (Coller
& Webber, 2020). Er zijn eerste aanwijzingen
dat de schoolsluiting negatieve effecten heeft
gehad op het welbevinden van leerlingen,
maar dit beeld is nog niet eenduidig. In een
Nederlandse studie naar de perceptie van
ouders op het welbevinden van hun kind in

het voortgezet onderwijs, vonden Hornstra en
collega’s (2021) dat er voor een grote groep
leerlingen sprake was van verminderde moti-
vatie en welbevinden. Alleen ouders van leer-
lingen met bijzondere leerbehoefte, zoals
meer begaafde leerlingen en leerlingen met
gedragsproblemen, rapporteerden dergelijke
effecten niet. Deze bevinding suggereert dat
de rust en kleinschaligheid van het thuison-
derwijs voor deze specifieke groep juist posi-
tief werkte. Gaikhorst en collega’s (2022, dit
themanummer) onderzochten ook de effecten
van de schoolsluiting nadat de scholen weer
openden. In een steekproef van 534 basis-
schoolleerlingen vonden zij gemiddeld geno-
men geen blijvend negatief effect van de
schoolsluiting op door hen zelf gerapporteerd
school-gerelateerd welbevinden. Voor een
kleine groep leerlingen, met ouders met
maximaal een middelbare school diploma,
nam school-gerelateerd welbevinden na de
schoolsluiting juist toe. Leerkrachten gaven
hiervoor als verklaring dat deze kinderen
juist extra blij waren weer naar school te kun-
nen na de periode van het afstandsonderwijs.

In een recente kwalitatieve studie uit het
Verenigd Koninkrijk, vonden Kim en colle-
ga’s (2021) dat leerkrachten zich met name
zorgen maakten over het welbevinden van
leerlingen in ongunstige thuissituaties. In
deze studie beschreven veel leerkrachten dat
zij verband zagen tussen gezinswelbevinden
en het welbevinden van de leerling, een per-
ceptie die overeenkomt met inzichten uit
grootschalig kwantitatief onderzoek (cf.
Prime et al., 2020). Tot op heden is er nog
veel onzeker over de effecten van de school-
sluiting op het sociaal emotioneel welbevin-
den van leerlingen. Omdat welbevinden van
leerlingen samenhangt met onder meer leer-
prestaties en psychologische uitkomsten (zie
bijvoorbeeld Kiuru et al., 2020; Upadyaya &
Salmela-Aro, 2013), is het voor het nadenken
over wat er in de toekomst nodig is in het
onderwijs om negatieve impact om te buigen
belangrijk om naast schoolse prestaties ook
hieraan aandacht te besteden, en daarbij
gebruik te maken van de observaties van leer-
krachten.
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2.4 Onderzoeksdoel en onderzoeksvragen
Deze kwalitatieve, beschrijvende studie
bouwt voort op een eerdere kwantitatieve stu-
die van Schuurman e.a. (2021). In die studie
werd een leervertraging gevonden op rekenen
en begrijpend lezen in een steekproef van 886
leerlingen uit groep 5 tot en met 8 op scholen
met een bovengemiddelde schoolweging. De
schoolweging is een indicatie voor de mate
waarin de schoolpopulatie risico loopt op
achterstanden (Inspectie van het Onderwijs,
2020b). Door in voorliggende studie een aan-
tal van hun leerkrachten te bevragen over de
leerlinggerelateerde zorgen die zij in de
schoolsluitingsperiode hadden, proberen we
deze vertraging alsmede de gevolgen voor het
welbevinden van leerlingen beter te begrijpen
en van uitgebreide context te voorzien (Cres-
well, 2013, p. 48). Veel studies die in de
covid-19 periode zijn uitgevoerd waren 6fwel
gericht op de ontwikkeling van leerlingen (cf.
Darmody et al., 2021; Engzell et al., 2021)
ofwel op de impact van de schoolsluiting op
het lesgeven van docenten (Drijvers et al.,
2021; Kim & Asbury, 2020; Konig et al.,
2020; Van Der Spoel et al., 2020). In lijn met
het werk van Kim en collega’s (2021) combi-
neren we in deze exploratieve studie beide
perspectieven (het leren van leerlingen en de
blik van leerkrachten daarop), specifiek voor
een steekproef van scholen met een groot
aantal leerlingen in ongunstige uitgangsposi-
ties. We beschrijven de ervaringen van ver-
schillende personen en onderzoeken wat deze
ervaringen gemeenschappelijk hebben (Cres-
well, 2013). Zo beantwoorden we de volgen-
de onderzoeksvragen:

1. Wat was de aard en omvang van de zor-
gen die leerkrachten hadden over leer-
lingen in hun klas tijdens de schoolslui-
ting?

2. Welke aanpak hanteerden leerkrachten
voor leerlingen waarover zij zorgen
hadden?

3. In hoeverre bepaalde de aard van hun
zorgen de aanpak die leerkrachten
kozen?

3 Methode

3.1 Onderzoeksopzet
Het onderzoek is beschrijvend en kwalitatief
van aard en uitgevoerd vanuit een fenomeno-
logische benadering. In die benadering is het
beschrijven van de essentie van ervaringen
met een specifiek fenomeen de uitkomst van
het onderzoek (Creswell, 2013). Kenmerkend
is een systematische data-analyseprocedure
die de onderzoeker in staat stelt vanuit indivi-
duele uitingen overkoepelende patronen te
beschrijven.

Om antwoord te geven op de onderzoeks-
vragen werden interviews met leerkrachten
afgenomen. In het interview construeerde de
interviewer samen met de leerkracht zoge-
noemde [eerlingportretten van drie ‘typen’
leerlingen, met als doel scherp te krijgen hoe
en waardoor verschillende zorgen zich over
de tijd ontwikkelden. De leerlingportretten
werden als volgt geintroduceerd:

1. Een leerling waarover de leerkracht zich
bij aanvang van de schoolsluiting zor-
gen maakte, maar bij wie de zorgen
gaandeweg de schoolsluiting afnamen.

2. Eenleerling waarover de leerkracht zich
bij aanvang van de schoolsluiting zor-
gen maakte, en bij wie deze zorgen ble-
ven of zelfs verergerden toen de school
weer heropende.

3. Een leerling waarover de leerkracht zich
bij aanvang van de schoolsluiting geen
zorgen maakte, maar bij wie wel zorgen
ontstonden gaandeweg de schoolslui-
ting en bij het heropenen van de school.

Het onderzoek werd goedgekeurd door de
facultaire ethische toetsingscommissie van de
universiteit waar de auteurs werkzaam zijn.

3.2 Participanten

Aan het onderzoek werkten 20 leerkrachten
mee (16 vrouw, 4 man). Deze leerkrachten
zijn allen werkzaam op 10 basisscholen die
participeren in het regionale onderzoekspart-
nerschap Werkplaats Onderwijsonderzoek
Utrecht — Gelijke Onderwijskansen (WOU-
GO). De scholen die deel uitmaken van dit
onderzoekspartnerschap bedienen een popu-
latie die meer dan gemiddeld risico loopt op



onderwijsachterstanden. Dit komt tot uit-
drukking in een relatief hoge schoolweging.
De gemiddelde schoolweging van de 10
scholen is 37,48 (variérend van 28.15 tot
40.01), wat neerkomt op bijna twee stan-
daarddeviaties boven het landelijk gemiddel-
de van 30.2 (met een range van 20 tot 40). De
leerkrachten gaven les aan verschillende jaar-
lagen, variérend van groep 3 tot en met groep
8. Deelname was vrijwillig, en alle leerkrach-
ten gaven actief toestemming voor hun deel-
name. Vanwege het bestaande contact met de
scholen, vond werving voor het interview via
de WOU-GO contactpersonen (de leerkracht-
onderzoekers) plaats. Elke contactpersoon
vroeg twee collega’s om deel te nemen aan
een interview voor het onderzoek. Er was
geen sprake van stringente selectiecriteria:
we vroegen de contactpersoon om collega’s
te nomineren die een betekenisvolle bijdrage
hadden geleverd aan het vormgeven van en
besluitvorming rondom het afstandsonder-
wijs, en die bereid waren hun ervaringen met
ons te delen. Participanten kregen geen ver-
goeding voor deelname aan het onderzoek.

3.3 Dataverzameling

Interviews

De interviews werden aan de hand van een
vooraf door de onderzoekers opgestelde
interviewleidraad gehouden. Voorafgaand
aan het interview ontvingen de participanten
een e-mail waarin werd toegelicht dat we tij-
dens het interview samen met hen leerling-
portretten zouden construeren. Zo konden
leerkrachten voorafgaand aan het interview
een kind in gedachten nemen dat bij de
beschrijving van de drie typen leerlingen zou
passen (zie onderzoeksopzet). Niet alle leer-
krachten hadden dit daadwerkelijk gedaan,
maar zij waren allen in staat ter plekke deze
leerlingen in gedachten te nemen.

De interviews vonden online plaats, in de
periode mei — september 2020 en hadden dus
alleen betrekking op ervaringen met de eerste
schoolsluiting. De interviews duurden tussen
de 26 en 42 minuten, met een gemiddelde
van 35 minuten. Het interview startte met een
korte inleiding, waarin het doel van het
onderzoek nogmaals werd toegelicht, en

waarin toestemming werd gevraagd om het
interview op te nemen. Vervolgens introdu-
ceerde de interviewer elke ‘type’ leerling en
vroeg zij de leerkracht te vertellen waaruit de
zorgen voor deze specifieke leerling hadden
bestaan. Alle vragen in het interview waren
open van aard. Enkele voorbeelden van (ver-
volg)vragen waren: “kun je beschrijven hoe
deze leerling thuis werd ondersteund bij het
schoolwerk?”; “welke beslissingen heb jij
genomen ten aanzien van jouw aanpak van
het onderwijs voor deze leerling?”; “is er
intercollegiaal contact geweest over de zor-
gen die je hebt gehad?” en “op welke manier
was de ondersteuning die je aan deze leerling
hebt gegeven anders dan de ondersteuning
aan andere leerlingen?”.

De opnames van de interviews werden
verbatim getranscribeerd en voorgelegd aan
de geinterviewde leerkracht ter goedkeuring.
Allen gaven toestemming het transcript als
zodanig verder te gebruiken voor de data-
analyse.

3.4 Codeerproces en data-analyse

Voor het coderen van de goedgekeurde trans-
cripten gebruikten wij Nvivo 12 software
(NVivo, 2020). Een team van zes codeurs

Tabel 1
A-priori codes

Code

Voor de schoolsluiting

Achtergrond zorgen (p1;p2)

Achtergrond geen zorgen (p3)
Gedurende de schoolsluiting

Reden afname zorgen (p1)

Reden toename zorgen (p2;p3)
Bij heropening

Reden afname zorgen (p1)

Reden toename zorgen (p2;p3)

Algemene aanpak afstandsonderwijs

Kindspecifieke aanpak tijdens afstandsonderwijs
(p1;p2;p3)
Ervaren successen

Ervaren hindernissen

Kansrijk om te behouden
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codeerde de transcripten onafhankelijk van
elkaar. Het codeerproces kende twee stappen:
In stap 1 markeerde codeur 1 de te coderen
fragmenten door een hoofdcode uit het a-pri-
ori codeerschema (zie Tabel 1) -afgeleid van
de interviewleidraad- toe te kennen (bijvoor-
beeld: ‘achtergrond zorgen’). Deze code kon
vervolgens in stap 2 worden gespecificeerd
door verschillende subcodes (bijvoorbeeld
‘zorgelijke situatie thuissituatie’ en ‘gedrags-
problemen’.

Gedurende het codeerproces besprak het
team van codeurs wekelijks de toegekende
open codes om te komen tot een lijst van
gemeenschappelijke codes, weergegeven in
Tabel 2. Tabel 2 geeft ook het aantal fragmen-
ten dat is gecodeerd weer.

Tenslotte werden de in stap 2 toegekende
codes verzameld in een datamatrix (Miles et
al., 2018). In deze datamatrix werden uitspra-
ken van respondenten, behorende bij de toe-
gekende codes, sterk gecomprimeerd samen-

Tabel 2
A-priori codes en subcategorieén
Code
Voor de schoolsluiting Aantal
gecodeerde
fragmenten
Achtergrond zorgen (p1;p2)? Thuissituatie; Ondersteuningsmogelijkheden 142
ouders; Zelfregulatie; Contact ouders; Cognitief
schools presteren; Taalvaardigheid; Onderwijs-
leerproblemen; Gedragsproblemen; Welbevinden
Achtergrond geen zorgen (p3)  Thuissituatie; Ondersteuningsmogelijkheden 28
ouders; Zelfregulatie; Contact ouders; Cognitief
schools presteren; Taalvaardigheid; Welbevinden
Gedurende de schoolsluiting
Reden afname zorgen (p1) Thuissituatie; Ondersteuningsmogelijkheden 51
ouders; Zelfregulatie; Contact ouders; Cognitief
schools presteren; Betrokkenheid afstandson-
derwijs
Reden toename zorgen (p2;p3) Thuissituatie; Ondersteuningsmogelijkheden 97

ouders; Zelfregulatie; Contact ouders; Cognitief
schools presteren; Taalvaardigheid; Onderwijs-
leerproblemen; Gedragsproblemen; Welbevinden

Bij heropening

Reden afname zorgen (p1)

Ondersteuningsmogelijkheden van ouders; Zelfre- 68

gulatie; Cognitief schools presteren; Welbevinden

Reden toename zorgen
(P2;p3)

Thuissituatie; Ondersteuningsmogelijkheden 185
ouders; Contact ouders; Zelfregulatie; Motivatie;

Cognitief schools presteren; Welbevinden

Algemene aanpak afstandsonderwijs

Structuur afstandsonderwijs; Inzet middelen 134

afstandsonderwijs; Manieren oudercontact
onderhouden;

Kindspecifieke aanpak tijdens af-
standsonderwijs (p1;p2;p3)

Oudercontact; Intensivering leerlingcontact; 203
Overdracht collega; Hulp externen; Extra aanbod;

Focus op structuur

Ervaren successen

Waardering school; Schoolontwikkeling; Continue- 35

ring onderwijsaanbod

Ervaren hindernissen

Leerlingniveau; Leerkrachtvaardigheden; Werk- 73

druk; Schoolniveau; Beleidsniveau

Kansrijk om te behouden

Contact met ouders; Behouden digitaal materiaal; 19
Maatwerk;

2 p1 = leerlingportret 1 (zorgen vooraf, minder zorgen na verloop van tijd); p2= leerlingpor-
tret 2 (zorgen vooraf, zorgen bleven bestaan); p3=leerlingportret 3 (geen zorgen vooraf,

zorgen na verloop van tijd)



gevat, met een aparte kolom voor elk
leerlingportret en de codes uit stap 2 van het
codeerproces in rijen (Miles et al., 2018). De
datamatrix maakte verschillen en overeen-
komsten zichtbaar tussen wat de responden-
ten vertelden over de verschillende ‘typen’
leerlingen.

Nadat alle transcripten in een eerste
codeerronde (a-priori en open) waren geco-
deerd, codeerde een tweede codeur onafhan-
kelijk van de eerste elk transcript een tweede
keer. In deze tweede codeerronde maakten
codeurs nog uitsluitend gebruik van de defini-
tieve lijst van codes uit Tabel 2 omdat satura-
tie was bereikt. Voor elk codeursduo bereken-
den we in Nvivo de intercodeurs-
betrouwbaarheid (Cohen’s Kappa) voor elke
code en daarna de gemiddelde Kappa over de
verschillende codes. Omdat de transcripten
zeer vergelijkbaar in lengte waren is aan elk
transcript evenveel gewicht toegekend. De
gemiddelde
was Cohens’s Kappa 0,86 over de 20 inter-
views (variérend van 0,68 tot 0,99). Dit kan
geinterpreteerd worden als een hoge interco-
deursbetrouwbaarheid (Landis & Koch,
1977).

intercodeursbetrouwbaarheid

4 Bevindingen

4.1 Herkenbaarheid van de geschetste leer-
lingportretten

Alle leerkrachten herkenden de leerlingpor-
tretten die de interviewer met hen wilde con-
strueren. De variatie was wel aanzienlijk:

Tabel 3

voor leerlingportret 1 (vooraf zorgen, maar
zorgen namen af) gold een spreiding van 1 tot
12 leerlingen die hier volgens de leerkracht
onder vielen. Voor leerlingportret 2 (vooraf
zorgen, zorgen bleven) was dit een range van
1 tot 10 en voor leerlingportret 3 (vooraf geen
zorgen, maar zorgen ontstonden gaandeweg)
was dit slechts O tot 3. De omvang van zorgen
kan daarmee worden gekarakteriseerd als
aanzienlijk (onderzoeksvraag 1).

4.2 Zorgen van leerkrachten voorafgaand aan
de schoolsluiting
De redenen die leerkrachten noemen om zich
wel of juist geen zorgen over de leerling te
maken kunnen ingedeeld worden in vier
domeinen: (1) Zelfregulatievaardigheden; (2)
Thuisomgeving; (3) Ondersteuningsmoge-
lijkheden van ouders; (4) Schools presteren.
Deze domeinen beschrijven de aard van de
zorgen (onderzoeksvraag 1). Vaak komen de
verschillende domeinen waarover zorgen
bestaan terug in één leerlingportret en is er
daarmee sprake van een optelsom aan zorgen.
Leerkrachten noemden ook verschillende
protectieve factoren passend bij bovenstaan-
de domeinen die maakten dat zorgen afnamen
of er voor de schoolsluiting niet waren.

Tabel 3 geeft de frequentie weer van elk
van de domeinen in de interviews. Te zien is
dat redenen om zich juist wel (leerlingportret-
ten 1 en 2) of juist geen zorgen (leerlingpor-
tret 3) te maken, tot dezelfde vier domeinen
behoorden.

Een aanzienlijk deel van de leerkrachten
vermoedde al voor de schoolsluiting dat zelf-

Domeinen waarbinnen zorgen voorafgaand aan de sluiting worden geformuleerd

Leerlingportret 1
(zorg + / zorg -)

Leerlingportret 2
(zorg +/ zorg +)

Leerlingportret 3
(zorg -/ zorg +)

Genoemd door aantal leerkrachten (specificatie domein
voor type leerlingportret)

Zelfregulatievaardigheden 14 (zwak ingeschat) 13 (zwak ingeschat) 10 (sterk ingeschat

vooraf)

Ondersteuningsmogelijk- 5 (Sterk ingeschat)

heden van ouders

7 (laag ingeschat) 11 (laag ingeschat)

Thuisomgeving 7 (kwetsbaar

ingeschat)

8 (kwetsbaar ingeschat) 5 (veerkrachtig

ingeschat)

Schools presteren 11 (zwak presteren) 16 (zwak presteren) 9 (sterk presteren)
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regulatievaardigheden een obstakel zouden
gaan vormen tijdens het afstandsonderwijs.
Hierbij doelden leerkrachten op de mate
waarin leerlingen gewoonlijk, in de klas, in
staat zijn om taakgericht bezig te zijn en te
blijven. Zo zegt een leerkracht bijvoorbeeld:

“[Deze leerling is] Ook niet heel erg
gemotiveerd om thuis dingen te lezen en te
doen. In de klas ook heel erg snel afgeleid en
echt een dromer.”

Leerkrachten noemden ook dat de ver-
wachtingen die zij vooraf hadden van de
ondersteuningsmogelijkheden van ouders
bepalend waren voor of zij zich wel of geen
zorgen maakten:

“De reden dat daar wel zorgen over waren
is omdat ik weet dat zijn ouders de Neder-
landse taal niet goed beheersen. Dus dat
betekent dat er in de communicatie heel veel
verloren gaat, omdat je nooit helemaal zeker
weet of die ouders ook iiberhaupt... laat ik het
z0 zeggen: de informatie komt niet altijd goed
aan”

Wanneer leerkrachten spraken van een
kwetsbare thuissituatie, bedoelden zij ongun-
stige omstandigheden die verder gaan dan
bijvoorbeeld een gebrek aan communicatie.
Vaak betrof het kinderen die ook bij het
buurtteam al onder de aandacht waren omdat
bijvoorbeeld sprake was van schuldenproble-
matiek, een te grote verantwoordelijkheid
voor broertjes en zusjes, of uithuisplaatsingen
uit het verleden.

Tot slot bleek schools presteren een
belangrijke reden voor leerkrachten om zich
wel of geen zorgen te maken voorafgaand aan
de schoolsluiting. Dit gold met name voor
leerlingen die al voor de schoolsluiting moei-
te hadden met de lesstof:

“Hij leert op een veel lager niveau dan in
groep 4 eigenlijk wordt aangeboden. Er is
ook al een intelligentieonderzoek geweest en
[we hebben] meerdere gesprekken met moe-
der gehad. (..) Het is een leerling die qua stof
het wel echt nodig heeft de school, we hebben
vooral twijfels over zijn leesniveau.”

Leerkrachten hadden met name bij deze
leerlingen - die in normale omstandigheden al
behoefte hadden aan extra ondersteuning -
twijfels over de mate waarin ouders hierin de
leerkracht konden vervangen. Zorgen over

schools presteren noemden leerkrachten dan
ook vaak in samenhang met zorgen over
ondersteuningsmogelijkheden. Toch pakte dit
in een voorbeeld van leerlingportret 1 (vooraf
zorgen, maar zorgen namen af) soms ook
gunstig uit:

“En eigenlijk had ik eerst mijn twijfels of
die thuis iiberhaupt iets zou gaan doen, maar
eigenlijk heeft hij dus wel veel baat erbij
gehad dat het één op één is gegaan met zijn
moeder. Zijn moeder had wel moeite met de
leerstof en zo, maar ze heeft het wel heel seri-
eus genomen waardoor hij terugkwam op
school met veel verbeteringen”

In Tabel 3 is te zien dat leerkrachten sterke
zelfregulatievaardigheden en schools preste-
ren het vaakst noemen als reden om zich voor
specifieke kinderen geen zorgen te maken.
Deze inschatting bleek dan na verloop van
tijd niet te kloppen. Zo vertelt deze leerkracht:

“[Ze] deed het eigenlijk goed, gemiddeld,
zelfs boven gemiddeld, werkte deels, voor
rekenen bijvoorbeeld in het verrijkte reken-
werk, omdat ze gewoon net wat meer uitge-
daagd kon worden. Had haar werk voorheen
altijd op orde, had haar weektaak af. Gewoon
georganiseerd, gestructureerd zeg maar. Dus
bij haar dacht ik dat komt wel goed, die gaat
dat werk wel maken, maar eigenlijk was dat
dus niet zo.

4.3 Toe- en afname van zorgen tijdens

de schoolsluiting en na heropening van de
scholen

Dezelfde vier domeinen als bij zorgen vooraf-
gaand aan de schoolsluiting kwamen naar
voren wanneer leerkrachten spraken over
reden voor toe- of afname van de zorgen
(Zelfregulatie-vaardigheden; Thuisomge-
ving;  Ondersteuningsmogelijkheden  van
ouders; Schools presteren) maar deze werd
uitgebreid met een vijfde domein: sociaal-
emotioneel welbevinden. Tabel 4 vat redenen
samen waarom zorgen afnamen (leerlingpor-
tret 1) of bleven en toenamen (leerlingportret-
ten 2 en 3).

Tabel 4 laat zien dat de voor zowel leerlin-
gen waarover vooraf wél als waarover vooraf
geen zorgen waren (respectievelijk leerling-
portretten 2 en 3) achterblijvende schoolpres-
taties het vaakst genoemd werden als reden



Tabel 4

Redenen toe- en afname zorgen tijdens schoolsluiting en bij heropening

Leerlingportret 1
(zorg +/ zorg -)

Leerlingportret 2
(zorg +/ zorg +)

Leerlingportret 3
(zorg -/ zorg +)

Genoemd door aantal leerkrachten (specificatie domein voor type

leerlingportret)

Zelfregulatievaardigheden 16 (vooruitgang)

Ondersteunings-
mogelijkheden van ouders

6 (boven verwachting)

Thuisomgeving 6 (boven verwachting)

Schools presteren 10 (boven

verwachting)

Sociaal-Emotioneel welzijn 8 (groot schoolplezier)

10 (zwak zoals verwacht) 10 (zwakker dan

verwacht)

9 (zwak zoals verwacht) 11 (zwakker dan

verwacht)

11 (gebrek aan contact) 5 (gebrek aan

contact)

13 (achteruitgang) 12 (achteruitgang)

9 (teruggetrokken gedrag) 8 (teruggetrokken

gedrag)

voor toenemende zorg, kort daarop gevolgd
zwakke  zelfregulatievaardigheden.
Leerkrachten zagen tijdens de schoolsluiting
bijvoorbeeld in digitaal ingeleverd werk dat
er veel fouten gemaakt werden, of bij herope-
ningen scoorden leerlingen aanzienlijk lager
op de methode-gebonden toetsen dan mocht
worden verwacht uitgaande van eerdere pres-
taties. Leerkrachten gebruiken termen als
‘terugval’, ‘stagnatie’ en ‘een spiraal van niet
vooruitgaan’. Een positieve inschatting van
zelfregulatievaardigheden bij leerlingen zorg-
de juist voor geruststelling bij leerkrachten
wanneer zij vooraf zorgen hadden over leer-
lingen. Leerlingen lieten bijvoorbeeld opval-
lend goede planningsvaardigheden en taakge-
richt gedrag zien tijdens het afstandsonderwijs.
Voor deze leerlingen werd juist het gebrek
aan afleiding thuis als positief benoemd:

“Je merkt dat het bij thuisonderwijs
gewoon veel minder was [vliug afgeleid
raken], omdat je niet in de grote klas zit en
niet al die spulletjes om je heen hebt. En veel
was digitaal, dus je had alleen je computer
nodig.”

Een gebrek aan contact met zowel de leer-
ling zelf als met ouders noemden leerkrachten
vaak als reden om zich over de gehele thuis-
situatie zorgen te maken. Zo beschrijft een
leerkracht:

“De week daarop kwam moeder weer niet
langs en dan gooien we het door de brieven-
bus, omdat moeder niet opendoet”

door

Een dergelijk gebrek aan contact ging ver-
volgens vaak samen met het niet nakomen
van afspraken, en beperkte ondersteunings-
mogelijkheden of beperkte inzet van ouders.
Over hetzelfde kind van de het citaat hierbo-
ven zegt de leerkracht vervolgens:

“Gingen we aanbellen en benoemden we
het lezen, de weektaak uitleggen en de viogs.
Dan zeiden ze braaf ja, maar ze doen niks.
Niks maken, geen enkele opdracht, er waren
dagen dat hij niks deed.”

Tegenvallende ondersteuning door ouders
noemden leerkrachten vaak als reden om zich
zorgen te maken over leerlingen bij wie ze
vooraf weinig zorgen hadden (leerlingportret
3). Gaandeweg de schoolsluiting bleek in
deze gevallen dat de ondersteuningsmogelijk-
heden of de inzet van ouders onvoldoende
waren om op niveau te blijven. Vaak deden
leerkrachten deze uitspraken in samenhang
met uitspraken over zelfregulatievaardighe-
den van de leerlingen: ouders moedigden vol-
gens de leerkrachten hun kinderen niet aan
om aan het werk te gaan en waren ook niet
voldoende in staat hun eigen taakgerichte
gedrag aan te sturen:

“Ik had in het begin gewoon niet verwacht
dat die moeder en hij niet gingen werken en
niet op afspraken zouden komen. Had ik niet
verwacht.”

Aan de andere kant waren er ook ouders
die zich boven verwachting bleken in te zet-
ten voor het ondersteunen van hun kinderen.
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Dat was voor leerkrachten een reden om zich
juist minder zorgen te maken, ook omdat zor-
gen over zelfregulatievaardigheden daarmee
afnamen:

“En eigenlijk had ik eerst mijn twijfels of
die thuis iiberhaupt iets zou gaan doen, maar
eigenlijk heeft hij dus wel veel baat erbij
gehad dat het een op een is gegaan met zijn
moeder. Zijn moeder had wel moeite met de
leerstof en zo, maar ze heeft het wel heel seri-
eus genomen waardoor hij terugkwam op
school met veel verbeteringen.”

Tot slot noemen leerkrachten verminderd
sociaal emotioneel-welbevinden van leerlin-
gen een reden voor toenemende zorgen, en
juist opvallend hoog sociaal-emotioneel wel-
bevinden voor afname van zorgen. Dit is een
categorie die bij het bespreken van zorgen
voorafgaand aan de schoolsluiting nog niet
naar voren kwam. Geruststellend sociaal-
emotioneel welbevinden uitte zich bijvoor-
beeld in zichtbaar plezier hebben in weer naar
school te kunnen gaan. Verminderd welbevin-
den merkten leerkrachten op tijdens het
afstandsonderwijs door bijvoorbeeld passieve
deelname, maar met name bij terugkeer naar
school. Verschillende leerkrachten noemen

dat zij zich zorgen maakten over het gebrek
aan sociale aansluiting en teruggetrokken
gedrag van kinderen toen de scholen heropen-
den.

“Maar eigenlijk vond ik haar heel schuw.
Ze voelde zich verantwoordelijk en maakte
zich zorgen. Die was ook heel erg bang om
later weer naar school te gaan, dat wilde ze
eigenlijk ook niet. Ik vond haar echt wat zor-
gelijk doen, bezorgd.”

4.4 Gehanteerde aanpak

Tabel 5 geeft weer welke specifieke focus in
hun aanpak tijdens het afstandsonderwijs
leerkrachten kozen bij zorgen, en hoe vaak
die categorieén terugkwamen in de interviews
(onderzoeksvraag 2).

Beginnen bij geintensiveerd contact

Het intensiveren van contact blijkt voor elk
zorgdomein de eerste stap. De data laten zien
dat wanneer zorgen toenamen (leerlingpor-
tretten 2 en 3), meer dan de helft van de leer-
krachten het intensiveren van contact benoemt
als aanpak. Zorgen dat een leerling weer ‘in
beeld’ kwam werd door leerkrachten unaniem
genoemd als een allereerste stap naar het

Tabel 5
Overzicht antwoorden ten aanzien van aanpak bij zorgen
Aanpak tijdens schoolsluiting Genoemd door aantal In aantal
leerkrachten fragmenten
Intensivering leerlingcontact p.12 8 (13)
p.2 15 (25)
p.3 12 (15)
Intensivering oudercontact p.1 1 17)
p.2 17 (33)
p.3 15 (28)
Intercollegiaal overleg p.1 8 (10)
p.2 9 (11)
p.3 4 (6)
Expliciete aandacht voor planning en motivatie in het online  p.1 5 (7)
onderwijs
p.2 6 (11)
p.3 3 (5)
Ondersteuning in middelen p.1,2,3 15 (27)

ap. = Leerlingportret . p1 = zorgen +/zorgen -; p2 zorgen +/zorgen +; p3 zorgen -/zorgen +




vorm geven aan een aanpak die hun zorgen
adresseerde. Dit deden leerkrachten met
name door te bellen, e-mails te sturen, waar
van toepassing gebruik te maken van een
digitaal schoolcommunicatie-platform, en in
uiterste gevallen thuis langs te gaan. Wanneer
contact ook dan uitbleef schakelden zij in een
enkel geval de onderwijsinspectie of het
buurtteam in.

“En soms krijg je geen contact. Soms krijg
Jje van ouders ook geen antwoord. Of ouders
nemen hun telefoon niet op. Dan is het wel
lastig, want dan blijf je wel mailen en bellen
en soms komt daar niet echt iets uit en dan
hoop je dat de volgende keer het wel gebeurt.
Maar je kan ook niet honderd procent van de
tijd met één leerling bezig zijn, dus dan pro-
beer je het de volgende keer gewoon nog een
keer. Dat is wat we hebben gedaan.”

Intercollegiaal overleg

Bij zorgen hadden leerkrachten behoefte
aan intercollegiaal overleg. Dit kon met de
duo-collega zijn, de intern begeleider of de
schoolleider. Leerkrachten vertelden in de
interviews vaak dat zij niet goed wisten waar
te beginnen. Zij waren gebaat bij overleg met
collega’s en een goede taakverdeling. De
overdracht tussen in deeltijd werkende duo-
leerkrachten was hiervan ook een vorm: het
was noodzakelijk elkaar heel goed op de
hoogte te houden van aanwezigheid en inzet
in de online lessen bijvoorbeeld.

“We hebben het met de directrice bespro-
ken, ook met de ib’er besproken van hé we
merken dit en we maakten ons daar al zorgen
over, wat gaan we doen? Dus we hebben wel
geprobeerd om daar groter op in te zetten”

Ondersteunen zelfregulatievaardigheden

Wanneer leerkrachten zich vooral zorgen
maakten over de mate waarin leerlingen hun
werk thuis maakten, zich konden concentre-
ren of hun werk goed konden plannen zetten
ze ook in hun ondersteuning daar het meest
op in. Leerkrachten probeerden bijvoorbeeld
zo concreet mogelijke afspraken met de leer-
ling en zo mogelijk met ouders te maken over
welke taken wanneer moesten worden afge-
rond. Deze aanpak varieerde van dagelijks
extra online contact, waarin afspraken voor
diezelfde dag werden gemaakt, tot wekelijks
individueel contact waarin zij het weekroos-

ter met de leerling doorspraken en hielpen bij
plannen. Voor leerlingen bij wie zelfregulatie
een zorg was, gold meestal ook dat contact
met ouders over het te maken werk niet naar
wens verliep. Deze codes komen vrijwel
altijd samen voor. In hun aanpak combineer-
den leerkrachten dan ook zo goed mogelijk
het betrekken van ouders met het meer onder-
steunen van planningsvaardigheden van de
leerlingen:

“En wat ik voor haar op een gegeven
moment ook nog heb gedaan, is dat de week-
taak die kwam als een soort overzicht per
week op de app die we dus gebruikten, maar
dat werkte dus ook niet helemaal goed voor
moeder, dus die ben ik gewoon op een gege-
ven moment in de brievenbus gaan gooien.
Zodat ze hem op papier hadden.”

Verder noemden leerkrachten dat zij juist
voor leerlingen die moeite hadden met zelfre-
gulatie bewuste keuzes maakten welke kin-
deren zij samen in groepjes plaatsten tijdens
het online onderwijs. Op die manier probeer-
den zij om leerlingen elkaar te laten motive-
ren. Soms koppelden leerkrachten een
zorgleerling bijvoorbeeld aan een maatje met
wie hij of zij door de dag heen contact over
het werk kon hebben - vergelijkbaar met de
situatie in het klaslokaal. Een gebrek aan
zelfregulatie kon toen de scholen weer deels
open mochten ook een reden zijn om extra
naar school te komen.

Wanneer leerkrachten merkten dat hun
inspanningen om zelfregulatievaardigheden
van een zorgleerling te ondersteunen leidden
tot betere prestaties, was dit een belangrijke
reden voor afname van zorgen over leerlin-
gen (leerlingportret 3). Dit blijkt bijvoorbeeld
uit onderstaand citaat:

“(...) Ik denk inderdaad op het moment
dat hij zelf initiatief begon te tonen, te mai-
len. We hadden in eerste instantie wellicht het
idee dat hij niet wilde werken in de eerste
weken, want hij had nooit zijn werk af. Maar
daarachter bleek gewoon te zitten dat hij niet
z0 goed wist hoe het moest. Dus met begelei-
ding, dat hij het goed heeft opgepakt. Ik durf
niet te zeggen hoe snel dit was, maar ik denk
na een week of 5. Dat je wel zag, dat hij zelf-
standigheid en eigen verantwoordelijkheid
zelf oppakte. Toen dacht ik, we blijven het wel
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continueren, hij krijg zijn persoonlijke roos-
tertje, maar het zit wel snor.”

Ondersteunen faciliteiten ouders

Tegemoet komen aan materiéle behoeften
was voor leerkrachten het minst ingewikkeld:
wanneer leerkrachten zich zorgen maakten
over een gebrek aan faciliteiten thuis zorgde
de school (samen met partners uit de stad
zoals gemeente of bedrijven) ervoor dat er
laptops beschikbaar werden gesteld, of zorg-
den zij voor pakketjes werk op papier dat
ouders konden komen halen. Vooral aan het
begin van de schoolsluiting zorgden leer-
krachten voor instructies voor ouders om ook
daadwerkelijk te kunnen werken met de uit-
geleende laptops. Een gebrek aan faciliteiten
thuis was bij geen van de geinterviewde leer-
krachten een reden om gebruik te kunnen
maken van de noodopvang op school. Het
ondersteunen van faciliteiten vroeg met name
aan het begin van de schoolsluiting veel aan-
dacht. Naarmate de periode van schoolslui-
ting vorderde verschoof het accent van de
aanpak meer naar de inhoud van het onder-
wijs dan naar deze randvoorwaarden.

Samenhang aard van zorgen en gekozen aan-
pak

In veel gevallen waren meerdere van de eer-
dergenoemde redenen tot zorg bij één en
dezelfde leerling aan de orde. Als gevolg
daarvan combineerden leerkrachten in hun
aanpak dan ook verschillende elementen en is
het niet goed mogelijk een ‘typering’ van aan-
pakken te schetsen waaruit leerkrachten keu-
zes maakten (onderzoeksvraag 3). In ver-
schillende interviews beschrijven leerkrachten
bijvoorbeeld zowel intensivering van contact,
als expliciete aandacht voor planningsvaar-
digheden, als meer praktische ondersteuning
van ouders. Juist het inzetten op verschillende
elementen, afhankelijk van wat wanneer pre-
cies nodig was, lijkt leerkrachten het gevoel
te geven zoveel mogelijk aan de zorgen die
zij hebben tegemoet te komen.

4.5 Kennis opgedaan tijdens de schoolslui-
ting gebruiken in de toekomst

We vroegen leerkrachten of er zaken zijn die
zij ‘vast willen houden’ wanneer de crisis

geluwd is. In hun antwoorden beschrijven de
meeste docenten wat ze opnieuw hetzelfde
zouden doen wanneer scholen onverhoopt
hun deuren opnieuw moeten sluitenl. Ze noe-
men dan bijvoorbeeld de manieren waarop ze
contact onderhielden als succesvol (7 leer-
krachten) of beschrijven de concrete online
activiteiten die ze organiseerden als effectief
(14). Succesvolle manieren van contact hou-
den waren bijvoorbeeld het ouderplatform, de
gekozen digitale vergadersoftware, of fre-
quente korte telefoontjes met ouders om hen
‘aan boord’ te houden. Bij de online activitei-
ten die leerkrachten beschrijven noemen zij
met name de combinatie van instructievideo’s
vooraf online plaatsen, en daarna in online
bijeenkomsten de stof doorspreken met de
leerlingen als ook toepasbaar in een fysieke
setting. Leerlingen die nog aanvullende
instructie nodig hadden kregen typisch extra
tijd en aandacht van de leerkracht in een klei-
ner online groepje. Deze manier van differen-
tiéren leent zich ook voor het fysieke klaslo-
kaal. Een enkele leerkracht beschrijft ook het
succes van online activiteiten die vooral als
doel hadden het behouden van een groepsge-
voel en het behouden van contact, bijvoor-
beeld:

“[daarom] hadden we op elke dag daily
challenges gemaakt. Gekke opdrachten die
leerlingen moesten doen en daar dan een foto
of filmpje van maken. Omdat dat dan alle-
maal werd geiipload konden klasgenoten ook
weer van elkaar zien wat ze hadden gedaan.
Zo bleef er ook nog een beetje het sociale
(...). Zo was je ook als klas dingen bezig en
het hield ook wat leuks en vrolijks erin. Dat
soort dingen ben ik wel tevreden over, dat
hebben we goed opgepakt en uitgebouwd.”

Kansen voor partnerschap met ouders

Zeven leerkrachten geven aan dat de betrok-
kenheid van ouders een positief gevolg is
geweest van de schoolsluiting. Zij ervaarden
dat ouders meer betrokken waren bij het
onderwijs van hun kinderen. Ouders begre-
pen bijvoorbeeld beter wat er op school van
leerlingen wordt verwacht. Leerkrachten zien
daardoor kansen om hen ook na de pandemie
meer te betrekken. Het volgende citaat illu-
streert dit treffend:



“Ouders zijn nog nooit zo inhoudelijk betrok-
ken geweest bij het onderwijs. Dat neem ik
graag mee (...). Ouders hebben de afgelopen
maanden een inkijkje gekregen in ‘hoe werkt
mijn kind of hoe leert mijn kind’. Die ervaring
hebben zij ook opgedaan. Als je dat door kan
trekken met elkaar, in plaats van te zeggen:
een harde knip en nu is het onderwijs weer
volledig op school. Ouders zien ook wat ze
thuis kunnen doen.”

Waar ouders door het thuisonderwijs soms
school beter gingen begrijpen, begrepen leer-
krachten die huisbezoeken aflegden thuisom-
gevingen beter. Huisbezoeken kostten hen
veel tijd, maar leverden ook veel inzicht op.
De leerkrachten die huisbezoeken aflegden
bij leerlingen met wie zij bijvoorbeeld onvol-
doende telefonisch of online contact kregen,
waren verrast hoe leuk en bijzonder de kinde-
ren het vonden dat hun leerkracht thuis langs-
kwam. De leerkracht leverde het vervolgens
een beter beeld op van de omgeving waarin
hun leerling leerde tijdens het afstandsonder-
wijs. Dit bood hen handvatten om eventuele
discontinuiteit beter te begrijpen, en hier in
het onderwijs op school op in te spelen.

4 Conclusie en Discussie

De covid-19 pandemie en de maatregelen om
de effecten ervan tegen te gaan hebben grote
gevolgen gehad voor kinderen. Deze studie
had tot doel de verschillen in leergroei tussen
groepen leerlingen die eerder in kwantitatief
onderzoek werden gevonden (Schuurman et
al., 2021; Engzell et al., 2021) beter te begrij-
pen. De studie richtte zich tevens op de gevol-
gen voor het welbevinden van leerlingen,
vanwege het grote belang van sociaal-emoti-
oneel welbevinden voor leerlingen (Putwain
etal, 2019) en de zorgen hierover — met name
de leerlingen in kwetsbare thuissituaties -
naar aanleiding van de schoolsluiting (Coller
& Webber, 2020). Waar eerder onderzoek
middels kwantitatieve methoden heeft laten
zien dat de schoolsluiting ernstige gevolgen
hadden voor het schools presteren (Schuur-
man et al., 2021; Engzell et al., 2021) en wel-
bevinden van leerlingen (Hornstra et al.,
2021; Prime et al., 2020), beoogt dit onder-

zoek middels kwalitatief onderzoek deze
patronen te duiden. Door dit vraagstuk te
belichten vanuit het perspectief van leer-
krachten kan dit onderzoek bij te dragen aan
meer zicht in de onderliggende mechanismen
van kansenongelijkheid ten tijde van de
schoolsluiting en de wijze waarop leraren dit
probeerden tegen te gaan in hun handelen.

In de periode na de pandemie zal een
beroep op onderwijsonderzoekers worden
gedaan om een bijdrage te leveren aan het
kennisgericht ontwikkelen van het onderwijs
om problemen die zijn ontstaan te repareren2.
Om dat op een goede, betekenisvolle manier
te doen, is het belangrijk aan te sluiten bij wat
leerkrachten in de periode van de schoolslui-
ting hebben ervaren en al hebben gedaan.
Daar kan deze studie een bijdrage aan leve-
ren, omdat op een systematische manier zor-
gen en acties uit het onderwijswerkveld in
kaart zijn gebracht (Kim et al., 2021).

Aard en omvang van leerkrachtzorgen

We concluderen dat de omvang van zorgen
aanzienlijk was. De aard van de zorgen die
leerkrachten hadden kan teruggebracht wor-
den tot vijf domeinen op gezins- en kindni-
veau: een zorgelijke thuissituatie, ondersteu-
ningsmogelijkheden van ouders,
zelfregulatievaardigheden van de leerling,
schools presteren en sociaal-emotioneel wel-
bevinden van de leerling (onderzoeksvraag
1). Ook wanneer leerkrachten juist geen zor-
gen hadden of wanneer zorgen afnamen was
dat omdat hun verwachtingen van de leerlin-
gen op juist deze gebieden optimistisch
waren. De cognitieve leervertraging die leer-
lingen lieten zien of juist de positieve lijn
waarin zij hun ontwikkeling konden doorzet-
ten (Schuurman et al., 2021; Darmody et al.,
2021; Donnelly & Patrinos, 2021) kunnen we
beschouwen in het licht van deze domeinen.
De gevonden domeinen komen voor een
belangrijk deel overeen met wat we weten uit
theorie (bijv. Bourdieu, 1997) en empirisch
onderzoek over de oorzaken van kansenonge-
lijkheid in het onderwijs los van de covid-19
crisis, zoals ongungstige sociaal-economi-
sche omstandigheden en onvoldoende moge-
lijkheden om kinderen te ondersteunen bij het
leren thuis door een lager opleidingsniveau
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van ouders (e.g. Borghans et al., 2018; Tan et
al., 2019). De domeinen van zorgen die we
vonden, zijn daarbij in lijn met bevindingen
uit onderzoek uit het Verenigd Koninkrijk
(Kim et al., 2021). Net als in onze studie,
merkten Kim en collega’s communicatie met
ouders en leerlingen, de thuisomgeving en de
rol van ouders ook aan als belangrijke the-
ma’s bepalend voor het leren en welbevinden
van leerlingen tijdens de schoolsluiting. De
nadruk die leerkrachten in voorliggende stu-
die legden op zelfregulatievaardigheden is
opvallend. In ander onderzoek komt dit min-
der sterk naar voren (zie bijvoorbeeld, Kim et
al., 2021). Er is veel bewijs dat zelfregulatie-
vaardigheden belangrijk zijn voor schools
presteren, ook vanwege de impact ervan op
de relatie met medeleerlingen en de leer-
kracht en op motivatie voor school (cf. Eisen-
berg et al., 2010). De ervaringen van de leer-
krachten uit deze studie suggereren dat
zelfregulatie een nog veel belangrijker rol
speelt in een situatie waarin leerlingen door
letterlijke afstand minder ondersteuning van
hun leerkrachten en medeleerlingen kunnen
krijgen, en meer op zichzelf zijn aangewezen.
In het bijzonder zou dit kunnen gelden wan-
neer de ondersteuningsmogelijkheden van
ouders beperkt zijn. Dat kan wellicht verkla-
ren waarom juist leerkrachten in deze studie,
die lesgaven op scholen met gemiddeld veel
achterstandsleerlingen, bijzonder veel nadruk
op zelfregulatie legden. Zij kenden aan deze
vaardigheden een centrale rol toe bij het ver-
klaren van achteruitgaande prestaties en deel-
name aan het afstandsonderwijs.

Maatwerk in de aanpak van leerkrachten
We vonden dat leerkrachten maatwerk pro-
beerden te bieden in hun aanpak. Tegelijker-
tijd laten onze resultaten zien dat het intensi-
veren van contact met de leerling en ouders in
elke aanpak centraal stond (onderzoeksvraag
2). Leerkrachten differentieerden enigszins al
naar gelang de meest prangende zorgen (extra
instructie, nadruk op planning, aan het werk
komen en blijven, of juist meer nadruk op
welbevinden), maar er was niet een directe
link te leggen tussen het domein van zorgen
en het type aanpak (onderzoeksvraag 3).
Gezien het belang dat leerkrachten toe-

schreven aan zelfregulatie, kozen zij dit ook
als aanknopingspunt in hun aanpak bij het
ondersteunen van hun leerlingen. Waar het
ondersteunen van zelfregulatie in een gestruc-
tureerde klasse-situatie onderdeel uitmaakt
van de dagelijkse praktijk van leerkrachten, is
dit voor ouders mogelijk een uitdaging. Tege-
lijkertijd constateerden sommige leerkrachten
dat ze te lage verwachtingen hadden gehad
van de mate waarin leerlingen zelf aan het
werk konden gaan, en deden ze het boven
verwachting goed.

Verdiepte sociale ongelijkheid
Eerder onderzoek (Bol, 2020; Goudeau et al.,
2021) suggereerde dat de sociale achtergrond
van leerlingen een belangrijke rol speelt bij
de te verwachten impact van de schoolslui-
ting vanwege het plotseling verweven raken
van de thuis- en schoolomgeving. Dat werd in
dit onderzoek bevestigd vanuit het perspec-
tief van leerkrachten. Het waren juist de leer-
lingen die zwak presteerden op school en die
opgroeiden in een thuisomgeving waarin
ouders zich onvoldoende toegerust voelen om
hun kind in het leren te ondersteunen, waar
leerkrachten met name zorgen over hadden.
De studie werd ingehaald door de realiteit
van de covid-19 crisis, doordat tijdens de
data-analyse de scholen opnieuw hun deuren
moesten sluiten. Voortschrijdend inzicht heeft
duidelijk gemaakt dat de leervertraging die na
de eerste schoolsluiting werd geconstateerd
(Engzell et al., 2021; Schuurman et al., 2021)
deels weer werd ingehaald in de periode na de
eerste en de tweede schoolsluiting (Haeler-
mans et al., 2021). Uit het onderzoek van
Haelermans en collega’s (2021) is echter ook
gebleken dat er aanzienlijke verschillen zijn
tussen scholen en groepen leerlingen in de
mate waarin het is gelukt om die leervertra-
ging van leerlingen te compenseren. Met
name leerlingen met een lagere SES bleken
de opgelopen achterstanden minder snel in te
halen dan andere leerlingen. Deze bevinding
doet vermoeden dat de zorgen die tijdens de
eerste schoolsluiting bestonden nog steeds
een rol spelen. De bevindingen suggereren
derhalve dat het van belang is juist de meest
kwetsbare leerlingen blijvend extra te onder-
steunen door veel aandacht te besteden aan



hun cognitieve maar ook aan hun sociaal-
emotionele ontwikkeling, en door ouders
actief te betrekken bij het onderwijs van hun
kind.

Beperkingen en aanbevelingen voor vervolg-
onderzoek

Het onderzoek waarover we hier rapporteren
kent enkele beperkingen. Ten eerste is de
steekproef klein en vanwege de (bewuste)
keuze voor scholen met een relatief hoge
schoolweging niet representatief voor alle
scholen in Nederland. Echter bleek met 20
interviews al vrij snel saturatie van de codes
op te treden waardoor we de kern van de zor-
gen uit de voorbije periode hebben kunnen
identificeren voor scholen met een vergelijk-
bare weging.

Ten tweede hebben we geen data verza-
meld tijdens of na de tweede schoolsluiting.
We kunnen daarom op dit moment geen uit-
spraken doen over de mate waarin men tij-
dens de tweede schoolsluiting de ervaring uit
de eerste schoolsluiting heeft kunnen gebrui-
ken of welke nieuwe inzichten toen zijn
opgedaan. Vervolgonderzoek zou kunnen uit-
wijzen of leerkrachten in staat zijn geweest
de ervaringen uit de eerste schoolsluitingspe-
riode te gebruiken voor het vormgeven aan
onderwijsaanbod en aan het onderhouden
van betekenisvol contact met ouders. Er wer-
den immers behalve uitspraken over zorgen,
ook uitspraken over positieve gevolgen
gedaan, zoals realistischer wederzijdse ver-
wachtingen tussen leerkrachten en ouders.

Ook met digitale onderwijsvormen deden
leerkrachten naast negatieve, ook positieve
ervaringen op. Vervolgonderzoek zou zich
kunnen uitwijzen of de ervaring die leer-
krachten met digitale onderwijsvormen heb-
ben opgedaan kansen biedt voor differentia-
tievormen in de klas. Hieronder bespreken
wij ook manieren waarop digitale onderwijs-
vormen zich zouden kunnen lenen voor het
onderhouden van laagdrempelig contact met
ouders. Onderzoek naar effectiviteit daarvan
kan waardevolle inzichten opleveren die het
bestaande onderzoek ten aanzien van partner-
schap met ouders kunnen aanvullen.

Beloftevolle wegen voor het bevorderen van
kansengelijkheid in het onderwijs

Wanneer we de resultaten van het voorlig-
gende onderzoek met iets meer afstand
beschouwen en relateren aan bevindingen uit
bestaande literatuur lijkt het bevorderen van
continuiteit tussen de (leer)context van de
thuisomgeving en de schoolcontext een sleu-
telterm. Een gevoel van continuiteit kan posi-
tieve implicaties hebben voor de betrokken-
heid die leerlingen ervaren bij school
(Bronkhorst & Akkerman, 2016) en ook voor
partnerschap met ouders is wederzijdse
bekendheid van belang (Spear et al., 2021;
Van Der Pluijm et al., 2021). Door school en
thuis minder als twee losstaande contexten te
zien, maar eerder als contexten die in elkaars
verlengde kunnen liggen, ontstaat daarvoor
ruimte (Diaz-Gibson & Daly, 2020). Voor het
verbinden van die twee normaal gesproken
meer gescheiden werelden bood de covid-19
crisis een unieke gelegenheid omdat school
en thuis niet eerder zo sterk in elkaar overlie-
pen en leraren deden daarmee dan ook erva-
ring op. Leerkrachten gaven aan dat zij het
waardevol vonden meer kennis te hebben van
de thuisomgeving van leerlingen, bijvoor-
beeld door huisbezoeken, en wilden waar
mogelijk proberen dit vast te houden voor de
toekomst. Ook de laagdrempelige manieren
van contact onderhouden die de snelle digita-
lisering mogelijk maakte kunnen ook in de
toekomst blijven bestaan om partnerschap
met ouders te ondersteunen. Normaal gespro-
ken vindt oudercontact tussen de reguliere
evaluatiemomenten plaats wanneer er sprake
is van een probleem. Het nieuw ontdekte,
digitale contact, biedt de mogelijkheid om
contact tussen ouders en leerkrachten laag-
drempeliger en mogelijk positiever van aard
te maken. Ook wanneer het goed gaat op
school kan daarover kort gesproken worden
zodat een positievere vorm van partnerschap
ontstaat (Spear et al., 2021).

In deze studie lag veel nadruk op zorgen.
Maar de interviews lieten ook zien dat leer-
krachten zagen met hoeveel plezier de meeste
leerlingen weer terug naar school gingen en
hoe snel zij zich herstelden van een periode
die voor veel van hen niet eenvoudig was.
Hernieuwde bewustwording over hoeveel
meer school is voor hun leerlingen dan alleen
een plek om te leren is ook een gevolg van de
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schoolsluiting geweest. De crisis heeft zorgen
over ongelijkheid uitvergroot, maar ook hel-
der gemaakt wat een leerkracht wel kan bete-
kenen in het ondersteunen van leerlingen bij
het bereiken van hun leerpotentieel — en zo
een sleutelpositie kan vervullen in het terug-
dringen van ongelijke onderwijskansen.

Noten

1 De schoolweging wordt toegekend op basis
van het aandeel leerlingen dat risico loopt op
onderwijsachterstanden (Inspectie van het
Onderwijs, 2020b). De schoolweging wordt
gebaseerd op: opleidingsniveau van ouders,
land van herkomst van ouders, verblijfsduur in
Nederland en deelname aan schuldsanering).

2 In voorliggende studie komen leerkrachten uit dit
specifieke sample aan scholen aan het woord.
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Summary

Teacher concerns about students during the
COVID-19 school closure: characteristics,
development and approach

Since the outbreak of the covid-19 crisis, many
quantitative studies showed disproportionate
learning in disadvantaged
circumstances, as a result of the school closures
(Schuurman et al., 2021; Engzell et al., 2021). In
this qualitative study, we aim to gain a deeper

loss for children

understanding of these impacts, by studying
teacher concerns about students during the first
school closure in the covid-19 crisis. During
interviews with elementary school teachers (n=20),
working in schools that serve a population of
children in disadvantaged circumstances, we
constructed student-portraits. These shed light
on what made teachers worry about children, how
much they worried, and what they did to address
these concerns. We found that teachers’ concerns
mostly related to four domains: students’ school
achievement, self-regulatory skills, vulnerable
home environments, and parental capabilities for
support. When addressing their concerns,
teachers primarily focused on increasing contact
with their students and their parents. After contact
was (re)established, teachers differentiated in
their approach, depending whether concerns
diminished or increased. Teachers reported newly
found ways of connecting with students and
parents, which supports a sense of continuity
between the two formerly distinct (learning)
contexts. Findings provide promising avenues for
sustaining school-parent partnerships in the

future, irrespective of the covid-19 crisis.

Key words: Covid-19 school
equitable educational

closures; (in)
opportunities; teacher

concerns; teacher interviews; school-parent

partnership

(Endnotes)

17 Na de dataverzameling van deze studie gin-
gen de scholen inderdaad een tweede en een
derde keer dicht. De huidige bevindingen heb-
ben enkel betrekking op de eerste schoolslui-
ting. Mogelijk hebben leerkrachten na deze
tweede schoolsluiting meer ideeén over toe-
passing van de geleerde lessen in de ‘normale
gang van zaken’. Die vraag kunnen we met de
voorliggende studie nog niet beantwoorden.

2 Zie bijvoorbeeld: https://www.nationaalco-
hortonderzoek.nl/actueel/data-geinformeerd-
werken-hoe-het-gebruik-van-data-helpt-bij-
de-aanpak-van-leervertraging
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