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Samenvatting

De vraag welke leerlingen binnen het basis-
onderwijs probleemleerlingen zijn hangt voor
een belangrijk deel af van de definiéring van
een probleemleerling door leerkrachten en
ouders. De waarneming van schoolproblemen
en de vraag onder welke condities ouders en
leerkrachten verschillen in hun perceptie van de
problemen van een leerling vormen het onder-
werp van deze studie. Uit een steekproef van
1347 leerlingen uit groep 4 van de basisschool
komt naar voren dat ouders en leerkrachten niet
altijd goed in staat zijn de schoolproblemen van
leerlingen te beoordelen en daardoor niet altijd
dezelfde leerlingen aanmerken als probleem-
leerling. Via beschrijvende statistische metho-
des en multiple regressie-analyse wordt aange-
toond dat er tussen leerkrachten en ouders
geringe consensus bestaat wat betreft hun per-
ceptie van schoolproblemen. Met name wat
betreft gedragsproblemen verschillen de menin-
gen van ouders en leerkrachten. Een iets grote-
re consensus bestaat er ten aanzien van de pres-
taties van een leerling.

Inleiding

Sinds een aantal jaren is er meer aandacht voor
leerlingen met problemen op school. Aanlei-
ding voor deze belangstelling van onder meer
de overheid en sociale wetenschappers vormt

het “Weer Samen Naar School’-akkoord van

april 1991 (Ministeric O & W, 1991). Daarmee
is een nog voortdurend beleidsproces in gang
gezet om de dé6rgaande groei van het speciaal
onderwijs (LOM, MLK en I0BK) een halt toe
te roepen (Doormbos & Stevens, 1987). Het
beleid beoogt door middel van het aanbieden

* Met dank aan R. Popping voor zijn opmerkingen
bij een eerdere versie van dit artikel.

van adaptief onderwijs meer leerlingen binnen
het basisonderwijs te houden.

Onderzoek van Doornbos (1991) wijst uit
dat veel leerlingen met problemen die op de
basisschool blijven zich niet of nauwelijks op
relevante punten onderscheiden van leerlingen
die wel worden doorverwezen naar het speciaal
onderwijs. De geringe verschillen tussen deze
leerlingen worden mede veroorzaakt door het
feit dat verscheidene ouders zich verzetten
tegen de verwijzing. In ons land verzet naar
schatting 30 4 40% van de ouders zich als het
doorverwijzing naar LOM- of MLK scholen
betreft. Vaak wordt dan (op aandringen van de
ouders) uitgeweken naar een andere basis-
school (Doornbos, 1991). Andere ouders lijken
het gesegregeerde systeem voor speciaal
onderwijs te steunen: ‘Segregatie en discrimi-
natie hebben voor deze ouders nict veel met
elkaar te maken.” (De Wit, 1996, p. 35). In
tegenstelling tot veel ouders zien leerkrachten
in het verwijzen van leerlingen met schoolpro-
blemen een goede maatregel. Met name sto-
rend gedrag dat het lesgeven bemoeilijkt en de
sfeer op school bederft, en andere moeilijk te
hanteren omgangsproblemen in de groep wor-
den als een verzwaring van de werklast
beschouwd. In combinatie met leerproblemen
leiden deze gedragsmoeilijkheden bij de leer-
kracht al gauw tot het advies speciaal onder-
wijs (Doornbos, 1991). De mate waarin ouders
en leerkrachten verwijzing naar het speciaal
onderwijs als een oplossing zien, hangt voor
een belangrijk deel samen met belangenver-
schillen tussen leerkrachten en ouders. Niet
onafhankelijk van de milieufactor is het voor
sommige ouders onacceptabel dat hun kind op
een school voor speciaal onderwijs wordt
geplaatst, Leerkrachten daarentegen zijn vaak
gebaat bij een verwijzing, met name wanneer
het leerlingen met gedragsproblemen betreft.
Het prestatieniveau en de orde in de klas blij-
ven dan gehandhaafd.

In onderwijssociologisch onderzoek worden
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prestaties en problemen van leerlingen veelal
beschouwd vanuit het perspectief van de leer-
kracht. Vanuit het feit dat leerkrachten veelal
cen andere visie hebben dan de ouders roept dit
de vraag op hoe de ouders van leerlingen met
schoolproblemen tlegen het kind aankijken.
Leerlingen met problemen op school zijn
gebaat bij een zo vroeg mogelijke aanpassing
van het leerproces, ondersteund door zowel de
leerkracht als de ouders. Daarom is het van
groot belang dat leerkracht en ouders hetzelfde
inzicht hebben in de gedrags- en/of leerproble-
matiek. Immers, wanneer de probleempercep-
ties van beiden verschillen dan zullen de opvat-
tingen over de te treffen maatregelen ook
verschillen. Voor een effectieve remediéring is
het dan ook noodzakelijk dat er tussen leer-
kracht en ouders consensus bestaat over de pro-
blematiek &n de aanpak daarvan. Dat maakt het
interessant beide perspectieven te combineren
en de vraag te stellen naar consensus tussen
ouders en leerkrachten over hun perceptie van
schoolproblemen. De centrale vraag van dit
onderzoek is daarmee geschetst en als volgt
geformuleerd:

1. Op grond van welke criteria worden leerlin-
gen als probleemleerling aangemerkt door
de ouders en de leerkracht?

2. Welke factoren zijn van invived op de con-
sensus tussen de leerkracht en de ouders
wat betreft hun perceptie van de schoolpro-
blemen?

1 Theoretisch kader

1.1 De probleemleerling

Probleemleerlingen zijn om verschillende re-
denen niet eenvoudig te definiéren. In de eerste
plaats is een objectief criterium niet voorhan-
den. Ten tweede is met de opkomst van scholen
voor speciaal onderwijs de norm voor pro-
bleemleerlingen veranderd. Leerlingen die
vroeger op school bleven worden tegenwoor-
dig vroegtijdig doorverwezen naar het LOM of
MLK onderwijs. Ten derde zijn de problemen
van leerlingen moeilijk tussen scholen te ver-
gelijken aangezien per school de norm ver-
schilt. Daarnaast wordt de inhoud van gedrag
en prestaties van een leerling door de belang-
rijkste waarnemers, de ouders en de leerkracht,
verschillend gepercipicerd. Omdat het oordeel

van de leerkracht en de ouders zich bovendien
wijzigt onder invloed van maatschappelijke
ontwikkelingen is de omschrijving van een
probleemleerling tijd- en plaatsgebonden.

Bij schoolproblemen gaat vaak de meeste
aandacht uit naar de prestatieproblemen van
een leerling (Maas, 1992). Daarnaast vormen
ook gedragsproblemen een belangrijke factor
in de bestudering van schoolproblemen. Tus-
sen het véérkomen van beide typen problemen
bestaat vaak een nauwe samenhang, Gedrags-
problemen in de klas kunnen lagere leerpresta-
ties tot gevolg hebben. Het omgekeerde effect
van zwak presteren op schoolgedrag is, hoewel
minder vaak onderwerp van studie, een aantal
jaren geleden onderzocht door Van Liere
(1990).

‘Gedrag en prestaties, dat kan niemand ont-
kennen zijn gebonden aan biologische wortels.
Dat bepaald gedrag problematisch heet, laat
zich echter niet biologisch verklaren; dat
betreft een maatschappelijk of wel sociolo-
gisch fenomeen.” (Bakker, 1984, p. 19). Datge-
ne wat als een probleem wordt gezien kan wor-
den opgevat als de uitkomst van een proces van
sociale definiéring (Geelen & De Boom-Van
Duin, 1983). Het basisonderwijs wordt gedo-
mineerd door normen en waarden van de mid-
denklasse (vgl. Jungbluth, 1996; Peschar &
Wesselingh, 1995). Dit impliceert dat de
‘speelruimte’ die leerlingen hebben om proble-
men te vertonen afhankelijk is van de afstand
tussen het thuis- en schoolmilieu. Leerlingen
uit hogere en midden milieus krijgen van huis
uit eigenschappen mee die overcenstemmen
met wat er op school gewenst is, waardoor zij
in het algemeen al gauw voldoen aan de
schoolse normen’ Deze leerlingen hebben zo
meer ‘speelruimte’ voordat zich in de visie van
de leerkracht problemen openbaren. Kinderen
uit lagere milieus hebben veelal niet de vaar-
digheden die op school vereist zijn en wijken
daardoor al snel in negatieve zin af van de
norm. Voor hen is de afstand tot de probleem-
status veel kleiner, en iedere afwijking van hun
‘normale’ schoolhouding wordt dan al gauw
als probleem gezien. In het kader van dit onder-
zock worden schoolproblemen gedefinieerd als
prestaties en gedrag van cen leerling die in
‘conflict’ zijn met wat de omgeving ‘normaal’
acht, in die zin dat een bepaalde grens wordt
overschreden. ‘



1.2 De leerkracht

Leerkrachten hebben in de schoolpraktijk vaak
een intensieve omgang met leerlingen. Omdat
zij bovendien formeel tot oordelen bevoegd
zijn, spelen zij een belangrjke rol bij het
beoordelen van gedrag en prestaties, en worden
zij gezien als de centrale figuur bij de onder-
kenning en behandeling van problemen (Ris-
pens, 1990; Meijer, 1986). Onderzock wijst uit
dat in 80% van de verwijzingen van leerlingen
naar het speciaal onderwijs de leerkracht het
verwijzingsproces op gang brengt (Rispens,
1990; Meijer, 1986).

Leerkrachten signaleren problemen niet
alleen op grond van feitelijke toetsprestaties,
maar ook op grond van de positie die de leer-
ling volgens de leerkracht inneemt in de klas
(Meijnen, 1984). De klascontext, gekleurd
door schoolse normen en waarden, waarbinnen
verschillende leerlingen onderling met elkaar
worden vergeleken vormt het referentiekader
van de leerkracht. Leerlingen blijken in die
praktijk vaak gespiegeld te worden aan een fic-
tieve ‘ideale’ leerling waarin standaarden met
betrekking tot het milieu, de werkhouding,
moreel en sociaal gedrag liggen opgesloten
(Hargreaves, Hester & Mellor, 1975).

De leerkracht signaleert de problemen
bovendien niet als een objectieve buitenstaan-
der, maar is een direct betrokkene die zich een
beeld van leerlingen vormt en tegen die achter-
grond tot een beoordeling van prestaties en
gedrag komt. Dikwijls spelen daarbij op het
oog niet relevante factoren mee; in het bijzon-
der milieu en sekse van de leerling beinvloeden
de waarneming. Over het algemeen zijn leer-
krachten van mening dat kansrijke kinderen
beter kunnen presteren, maar ook meer worden
gesteund door hun ouders. Kinderen uit lagere
milieus worden verondersteld lager te preste-
ren. Dat leerlingen daarnaast ook seksetypische
verschillen vertonen staat voor docenten buiten
kijf. Van meisjes hebben leerkrachten met
name een positiever beeld in termen van soci-
aal gedrag en werkhouding. Zij hebben in de
ogen van de leerkracht over het algemeen min-
der vaak individuele hulp nodig, maar preste-
ren gemiddeld iets lager. Jongens worden veel
meer gezien als druk, geinteresseerd en goede
prestaties leverend (Van der Kleij, 1983).

De beeldvorming rond een leerling vormt
het uitgangspunt voor de verwachtingen die

leerkrachten koesteren ten aanzien van de toe-
komstige prestaties en het gedrag van een leer-
ling. Door het onderzoek van Rosenthal en
Jacobson in 1968, dat bekend is geworden als
het *Pygmalion-experiment’ is meer duidelijk-
heid verkregen over de gevolgen van de leer-
krachtverwachtingen voor de prestaties van het
kind. De uitkomsten van het onderzoek laten
zien dat wanneer een leerkracht vermoedt dat
een leerling beter kan presteren, deze zich
tegenover de leerling zo zal gedragen dat er
werkelijk een prestatieverbetering optreedt,
ook al bestaat er geen objectieve grond voor
deze vermoedens (Van der Hoeven, 1990),

De perceptie van de schoolproblemen hangt
direct samen met de verwachtingen die de leer-
kracht ten aanzien van leerlingen koestert.
Gedrag en prestaties die in negatieve zin niet
aan de verwachtingen voldoen, worden als pro-
blemen gepercipieerd.

1.3 De ouders

Bodin (1996) komt in haar onderzoek tot de -

conclusie dat in ongeveer een derde van de
gevallen de ouders schoolproblemen als eerste
opmerken. De gezinsomgeving met eventuele
andere kinderen vormt daarbij een belangrijk
referentiekader voor ouders. Deze context met
de daar geldende normen en waarden zijn
bepalend voor ouders wanneer zij afwijkend
gedrag signaleren. Normerend zijn in het alge-
meen demografische kenmerken zoals oplei-
ding, werk, inkomen, de buurt en de beleving
van de eigen opvoeding (Peeters & Hermanns,
1996). Zo vormen ouders zich op grond van de
in hun sociale omgeving geldende normen een
beeld van gewenst gedrag en het prestatie-
niveau.

Verschillende onderzoeken tonen aan dat
niet kan worden geconcludeerd dat bepaalde
groepen ouders onderwijs minder belangrijk
vinden, wel dat hun verwachtingen verschillen
(Van Eck, Ledoux & Veen, 1994: Van der
Hoeven, 1994; Van Liere, 1990). Op basis van
hun eigen ervaringen stellen ouders uit lagere
milieus hun verwachtingen ten aanzien van hun
kinderen laag en twijfelen vaker dan andere
ouders aan de capaciteiten van hun kind (Dries-
sen, 1996). Een contrast hiermee vormen
allochtone ouders met een lage opleiding. Hoe-
wel hun kinderen gemiddeld drie maal zo vaak
blijven zitten in vergelijking tot autochtone
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leeftijdgencotjes, zijn de ouders behoorlijk
optimistisch over de capaciteiten van hun kin-
deren en over hun toekomst in het voortgezet
onderwijs (Driessen, 1996). Ouders uvit de mid-
den- en hogere klassen ontlenen hun sociale
positie aan een hogere (beroeps)opleiding.
Kennis en diploma’s zijn voor deze klassen
vaak de enige kapitaalbron die zij door kunnen
geven aan hun nageslacht. Onderwijs dient
vooral als defensieve strategie om de eigen
positie te consolideren en het risico op sociale
daling tegen te gaan (Waslander & Bosman,
1997). Deze ouders hebben dus een buitenge-
woon groot belang bij onderwijs en hebben om
die reden hoge verwachtingen van hun kind.

Ouderlijke verwachtingen verschillen vaak
ook wat betreft zonen en dochters. In de prak-
tijk betekent dat, hoewel ouders onderwijs voor
ieder even belangrijk vinden, dat jongens en
meisjes seksespecifiek gesocialiseerd worden
(Jungbluth, 1996). Ouders blijken jongens over
het algemeen meer competitiel en agressief op
te voeden dan meisjes. Daarnaast worden van
jongens in het algemeen goede schoolresulta-
ten verwacht, waardoor ze met meer prestatie-
nitdaging worden benaderd. De einddoelen die
ouders voor meisjes voor ogen hebben liggen
dikwijls anders. Meisjes worden meer bescher-
mend behandeld en niet bijzonder uitgedaagd
beter te gaan presteren. Van hen wordt meer
dan van jongens verwacht dat zij zich conform
de schoolregels gedragen (Van Eck et al,
1954). ’

De seksespecificke verwachtingen van
ouders hangen direct samen met de sociale
klasse waartoe het gezin behoort; er is sprake
van een interactie-effect. In de lagere sociale
klassen wordt het laag presteren van meisjes
als minder problematisch gezien dan het laag
presteren van jongens. Ten aanzien van gedrag
geldt in deze lagere sociale klassen dat alhoe-
wel jongens over het algemeen strikter worden
opgevoed dan meisjes, zij in de regel uiteinde-
lijk toleranter beoordeeld worden. Ouders in de
lagere klassen reageren vooral op het direct
waar te nemen gedrag, ouders in de hogere
klassen meer op de intentie dan op het effect
(Dekkers & Smeets, 1982).

Onafhankelijk van de hoogte van de ver-
wachtingen geldt voor de ouders hetzelfde als
voor de leerkracht: het niet voldoen aan de ver-
wachtingen in negatieve zin betekent voor hen

dat die prestaties en gedrag als probleem wor-
den gepercipieerd.

1.4 Perceptieverschillen

Vanuit de beschrijving van de leerkracht- en
ouderperceptie van schoolproblemen kunnen
nu mogelijke verschillen in de probleemper-
ceptie van ouders en leerkrachten begrepen
worden. Het aanmerken van een probleemleer-
ling wordt gezien als een proces van sociale
definiéring, waarbij de uitkomst wordt bepaald
door de (sub)culturele normen en waarden die
de betrokkenen aanhangen (Merton, 1971). Het
referentiekader speelt een belangrijke rol als
context waarbinnen gedrag en prestaties wor-
den waargenomen en beoordeeld. Juist het feit
dat leerlingen door de leerkracht en de ouders
vanuit verschillende referentiekaders, met
mogelijk verschillende normen, worden waar-
genomen wordt hier gezien als oorzaak voor
het bestaan van perceptieverschillen tussen
beiden. Leerkrachten nemen een leerling waar
door interactie in de klas, ouders zien een kind
in de dagelijkse leefomgeving. De informatie
die leerkrachten en ouders over een leerling
hebben is contextgebonden en verschilt daar-
door van elkaar. Daarnaast speelt de afstand
tussen de thuis- en de schoolcultuur een
belangrijke rol. Naarmate de sociale achter-
grond van de ouders met de daarbij geldende
normen en waarden dichter de schoolomgeving
met de daar geldende normen en waarden
nadert, hebben ouders en leerkrachten meer
dezelfde verwachtingen van een leerling wat
betreft diens prestaties en gedrag. Het niet vol-
doen aan die verwachtingen geldt voor beide
op hetzelfde prestatie- en gedragsniveau als
problematisch, ‘waardoor de perceptieverschil-
len tussen deze ouders en de leerkracht dan ook
kleiner worden verondersteld. Ouders die een
andere norm hanteren voor hun kind zijn,
afhankelijk van de hoogte van hun verwachtin-
gen, sneller of minder snel teleurgesteld in die
verwachtingen. Ouders die hun verwachtingen
lager stellen dan de leerkracht signaleren (nog)
geen problemen bij hun kind op een punt waar
de leerkracht deze wel waarneemt. Omgekeerd
zullen ouders met hogere verwachtingen eerder
en bij een hoger prestatieniveau van hun kind
niveau problemen signaleren bij hun kind dan
de leerkracht. De factoren sekse van de leerling
en gezinsmilieu zijn bepalend voor de hoogte



van de verwachtingen en de probleemperceptie
van ouders en de verschillen daarin met die van
de leerkracht. Een niet in deze studie getoetste
veronderstelling is tot slot de verwachting dat
de mate waarin er consensus bestaat tussen de
leerkracht en de ouders wat betreft de school-
problemen van een leerling van invloed is op
de te nemen maatregelen of het behandelings-
plan. In Figuur 1 zijn de veronderstelde theore-
tische relaties schematisch weergegeven.
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Figuur 1. Theoretisch model

2 Methode

2.1 Onderzoekspopulatie

De gegevens voor dit onderzoek zijn ontleend
aan twee andere onderzoeken. Beide onderzoe-
ken zijn uitgevoerd door het ITS in samenwer-
king met het SCO-Kohnstamm Instituut. Het
eerste en het belangrijkste deel van de data is
afkomstig uit het PRIMA-cohort onderzock
1994/95 dat representatief is voor alle Neder-
landse basisscholen (Jungbluth, Peetsma &
Roeleveld, 1996). Het tweede deel van de data
betreft het WSNS-onderzoek waarin op een
selectie van 54 PRIMA-basisscholen aanvul-
lend een meer specifieke studie is verricht naar
‘risicoleerlingen in het basisonderwijs’ (Jung-
bluth & Van Langen, 1997). In het onderhavi-
ge onderzoek worden gegevens uit beide
onderzoeken gecombineerd. De noodzaak te
kunnen beschikken over zowel de probleem-
inschatting van de ouders als die van de leer-
kracht heeft de steekproef ingeperkt tot alle

leerlingen van groep 4 op een selectie van 54
PRIMA-basisscholen (N=1347).

De gegevens zijn verzameld bij drie groe-
pen respondenten. In de eerste plaats zijn bij de
leerlingen eenmalig gegevens verzameld wat
betreft hun werkelijke prestaties via de CITO
taal- en rekentoetsen. In de tweede plaats is via
leerkrachtvragenlijsten informatie verkregen
over hun inschatting van de prestaties, het
gedrag en de behoefte van leerlingen aan hulp
of maatregelen. Tenslotte is middels de ouder-
vragenlijst inzicht verkregen in de inschatting
die zij hebben van de prestaties, het gedrag en
de behoefte van hun kind aan hulp of maatre-
gelen.

De onderzockspopulatie kan ten opzichte
van de landelijk representatieve steekproef
(PRIMA 1994/95) op een aantal belangrijke
punten nader worden beschreven. Uitgesplitst
naar sekse als één van de leerlingkenmerken,
blijkt dat er 52,3% jongens zijn en 47% meis-
jes. Van 9 leerlingen (0,7%) was de sekse niet

ingevuld. Ten aanzien van de variabele milieu,

blijkt dat leerlingen van allochtone afkomst en
ouders uit een lager milieu in deze studie in
hoge mate oververtegenwoordigd zijn (24,6%
ten opzichte van 6,9% in de representatieve
steekproef). Als gevolg daarvan zijn er relatief
minder leerlingen uit de midden en hogere
milieus dan op grond van de representatieve
steekproef zou worden verwacht. Als gevolg
van de soms geringe bereidwilligheid van
scholen (met vooral achterstandsleerlingen)
achtergrondgegevens van leerlingen te ver-
strekken, is van een relatief groot aantal
(23,9%) leerlingen de sociaal-etnische achter-
grond onbekend. Wat betreft de ouderkenmer-
ken is door 70% van de ouders gerespondeerd,
in voldoende mate verdeeld over de onder-
scheiden milieucategorieén. Uit de schoolken-
merken kan worden opgemaakt dat de overver-
tegenwoordiging van het aantal allochtone
leerlingen verklaard wordt door de oververte-
genwoordiging van het aantal scholen met een
overwegend allochtoon publiek, en het grote
aantal stadsscholen in het midden-westen van
het land op openbare grondslag. De overver-
tegenwoordiging van allochtone leerlingen
wordt niet als een belemmering voor het onder-
zoek gezien, omdat de aandacht in dit onder-
zoek met name uitgaat naar leerlingen met
problemen op school en deze zich vaak onder
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allochtone leerlingen bevinden. Daarnaast
blijkt tevens uit de ouderrespons dat ondanks
het hoge percentage leerlingen waarvan de
sociaal-etnische achtergrond ontbreekt, elke
milieucategorie voldoende vertegenwoordigd
is.

2.2 Variabelen

Voor dit onderzoek is het noodzakelijk het
theoretische concept ‘probleemleerlingen’ na-
der te operationaliseren. Om nu deze categorie
leerlingen te kunnen aanwijzen is gebruik
gemaakt van drie methoden, De eerste in dit
onderzoek belangrijke methode is het vaststel-
len van problemen op basis van de leerkracht-
en ouderinschatting. Om probleemleerlingen
op deze wijze te kunnen identificeren zijn de
items uit de leerkracht- en oudervragenlijsten
van het PRIMA en het WSNS onderzoek
opnieuw geschaald (Kassenberg, 1997). Via
factoranalyse zijn 3 nieuwe variabelen verkre-
gen. De betrouwbaarheid is achter iedere
schaal weergegeven voor respectievelijk de
leerkracht- en de oudervragenlijst'. De cerste
variabele betreft de inschatting van de presta-
ties van een leerling (=90 en o=.73) en de
tweede variabele de inschatting van het gedrag
(0=.81 en a=.63). Ten derde is een variabele
verkregen die aangeeft in hoeverre de leer-
kracht dan wel de ouders hulp/maatregelen
noodzakelijk achten voor een leerling (0=.88
en 0=.69).

De tweede, meest gangbare, methode is het
op basis van de toetsprestaties vaststellen van
leerlingen die (landelijk gezien) het laagst
scoren. Deze leerlingen worden absolute
laagstpresteerders genoemd. Daarnaast is uit de
theorie naar voren gekomen dat ouders en leer-
krachten via vergelijking met andere kindercn
tot een beoordeling van prestaties en gedrag
komen en niet in een vergelijking met een lan-
delijk gemiddelde. Daardoor is het vaak on-
doenlijk voor hen de prestaties van leerlingen
in het landelijke kader te beoordelen. Bepalend
is de positie die een leerling inneemt in de klas.
Zo worden probleemleerlingen uiteindelijk
vaak aangemerkt op het laag presteren binnen
de jaargroep. Om die reden is per school en per
groep de relatieve rangpositie op grond van de
taal- en rekenscores van iedere leerling bere-
kend. Op deze derde wijze worden er tenslotte
binnen iedere school relatieve laagstpresteer-
ders aangemerkt.

Om de categorie probleemleerlingen in de
drie benaderingen te kunnen afbakenen is er
steeds vanuit gegaan dat de leerlingen met de
laagste scores als problematisch gelden. Zowel
in de ouder- en leerkrachtinschatting als in de
taal- en rekentoetsscores (absoluut en relatief)
zijn categorieén aangebracht in de scores,
waarbij het feit dat iedere categorie door een
voldoende aantal leerlingen moet worden gere-
presenteerd als uitgangspunt heeft gediend. Er
is gekozen voor een vijfdeling waarbij in iede-
re categorie evenveel leerlingen vallen. De op
deze wijze geconstrueerde groepen omvatten
steeds 20% van de populatic en worden hier
‘*kwintielen’ genoemd.

Om het verschil in perceptie tussen ouders
en leerkracht meetbaar te maken is voor de
schalen prestatie-, gedrags- en hulpinschatting
steeds de inschatting van de ouders (waarde 1-
5) in mindering gebracht op de inschatting van
de leerkracht (waarde 1-5). Zo zijn dric nicuwe
variabelen (prestatie-, gedrags-en hulppercep-
tieverschil) ontstaan met een bereik dat loopt
van -4 tot en met +4. Beide uvitersten worden
bereikt wanneer de leerkracht en de ouders het
geheel oneens zijn met elkaar. De waarde 0
wordt daaruit volgend verkregen wanneer er
sprake is van consensus tussen leerkracht en
ouders over de inschatting van problemen: de
leerling had in de ogen van beiden dezelfde
score.

Via deze werkwijze is het te verwachten dat
er bij probleemleerlingen op basis van de twee-
de en de derde definitie verschillen optreden
wanneer leerlingen als absolute, dan wel als
relatieve laagstpresteerder (categorie-1) wor-
den aangemerkt, aangezien per school het
gemiddelde prestatieniveau  verschilt. Op
bepaalde scholen zoals ‘elite scholen’ zullen
als het om de absolute indeling gaat geen leer-
lingen in categorie-1 vé6rkomen, terwijl ze op
basis van de relatieve score-indeling wel 20%
laagstpresteerders hebben (zie ook Jungbluth
& Van Langen, 1997). Leerlingén die relatief
(binnen de eigen klas) dus tot de laagstpresteer-
ders behoren kunnen absoluut (landelijk) in een
aanmerkelijk hogere categorie terechtkomen.

De variabele ‘milieu’ wordt via de typering
sociaal-etnische achtergrond opgebouwd uit
twee kenmerken van de ouders van leerlingen:
hun geboorteland en hun opleidingsniveau
(Jungbluth & Van Langen, 1997). De zesdeling



Tabel1' L

Percentages door ouders en leerkrachten aangemerkte prestatie-probleemleerlingen per absolute en rela-
tieve taal- en rekencategorie (vetgedrukt zijn correcte inschattingen)

Werkelijke Absoluut Relatief
prestatiecategorie Rekenen Taal Rekenen Taal
Leerkracht 1{laagstpresteerder) 404 28,6 42,2 28,3
2 24,5 24,5 204 24,9
3 9,0 12,3 7.3 11,9
a 11,0 10,9 4,1 15,4
5(hoogstpresteerder) 5.6 10,7 14,3 15,4
Ouders 1{laagstpresteerder) 28,9 20,5 30,4 18,2
2 17,9 16,7 16,8 18,2
3 10,3 14,6 2,1 12,6
4 5.5 10,9 6,2 6,4
5(hoogstpresteerder) 3,7 4.4 0,0 7.7

die hieruit is opgebouwd heeft de categorieén:
‘LBO-Turks/Marokkaans’, ‘LBO-overig alloch-
toon’, ‘L.LBO-autochtoon’, ‘MBO’, ‘HBO/ WO,
‘onbekend’.

Tenslotte wordt ook de variabele sekse van
de leerling in het onderzoek betrokken.

2.3 Analyse

De onderzoeksopzet bestaat globaal uit twee
delen. In de eerste plaats wordt er via verschil-
lende beschrijvende methodes een overzicht
geschetst van het aantal leerlingen dat volgens
de leerkracht, volgens de ouders en in objectie-
ve zin (blijkend uit de toetsen) problemen heeft
op school. Inzicht in de juistheid van de
inschatting van de ouders en de leerkracht
wordt daarna verkregen door het aantal leerlin-
gen die in hun respectievelijke visie prestatie-
problemen hebben af te zetten tegen de werke-
lijke (objectieve) taal- en rekenniveaus. Via
regressie-analyse is vervolgens het effect van
sekse en milieu op de inschatting van de leer-
kracht en de ouders gemeten.

In de tweede stap zijn de perceptieverschil-
len tussen ouders en leerkrachten nader bestu-
deerd. De variabelen perceptieverschil wat
betreft gedrag, prestaties en hulpinschatting
zijn in drie regressie-analyses ingevoerd als
afhankelijke variabele. Als predictoren zijn de
mate van objectieve prestatieproblemen, de
individuele leerlingkenmerken sekse en milieu
en het bestaan van een eventueel behandelings-
plan of maatregelen ingevoerd. Met behulp van
een gepaarde t-toets is nagegaan of de leer-
kracht- en ouderpercepties statistisch signifi-
cant van elkaar verschillen.

3 Resultaten

3.1 Waarnemen en perceptie van prestaties en
gedrag

De uitkomsten van de eerste analyses geven
inzicht in de waarneming van het gedrag en de

prestaties van leerlingen door ouders en leer-.

krachten. Tabel 1 laat zien dat slechts een deel
van de ouders (gemiddeld 25%) en de leer-
krachten (gemiddeld 35%) die leerlingen als
probleemleerling waarneemt die dat ook op
grond van hun werkelijke prestaties (taal en
rekenscores) zijn.

De overige ouders en leerkrachten merken leer-
lingen als probleemleerling aan terwijl zij op
grond van hun prestaties tot de goede of zeer
goede leerlingen behoren (percentages in cate-
gorie 2-5 geplaatst). Tevens blijkt uit de cijfers
dat leerkrachten 40,4% van de probleemleer-
lingen en ouders 28,9% van de probleemleer-
lingen ook als zodanig op basis van hun abso-
lute rekenprestaties goed inschatten. Het blijkt
dat probleemleerlingen op basis van rekenpres-
taties vaker goed worden ingeschat dan op
basis van hun taalprestaties. Leerkrachten
schatten 28,6% van de probleemleerlingen en
ouders slechts 20,5% van de probleemleerlin-
gen op basis van taalprestaties goed in. Theore-
tisch werd verondersteld dat leerkrachten en
ouders de prestaties van een leerling beter kun-
nen inschatten ten opzichte van de rest van de
klas (relatieve prestaties) dan ten opzichte van
de landelijke populatie leerlingen (absolute
prestaties). Deze veronderstelling wordt niet
bevestigd. De percentages die conform de wer-
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Tabel 2

Opbouw van de probleemleerlingen (categorie-1) Wat betreft prestaties in absolute en relé}iel;e zin, en wat
betreft prestaties en gedrag volgens de leerkracht- en de ouderinschatting, naar sekse en sociaal-etnische

achtergrond
Prestaties Prestatie-inschatting Gedragsinschatting
absoluut relatief ouders leerkracht ouders leerkracht
Jongen 44,5 46,3 54,0 52,3 58,7 62,9
Meisje 55,5 53,7 46,0 47,7 41,3 371
LBO, Tur/Mar 38,2 18,4 10,9 16,8 16,4 12,5
LBO, ov.all 4,6 59 5.1 8,1 6,6 7.1
LBO, autocht. 16,8 24,3 29,1 26,6 20,4 22,0
MBO 10,7 22,4 23,4 19,1 23,7 28,0
HBO/WO 4,6 53 7.4 7,5 9,2 101
onbekend 25,2 23,7 24,0 22,0 23,7 20,2

kelijke prestaties in categorie-1 worden inge-
schat liggen bij de relatieve prestaties niet
hoger dan bij de absolute prestaties. Wat betreft
het gedrag van een leerling is het niet mogelijk
te bepalen in hoeverre ouders en leerkrachten
in staat zijn dit correct in te schatten. De verge-
lijking met het werkelijke gedrag kan niet wor-
den gemaakt omdat er geen objectieve toets
voorhanden is.

In Tabel 2 wordt vervolgens uiteengezet wat
de kenmerken zijn van de leerlingen die door
hun ouders en de leerkracht worden aange-
merkt als probleemleerling (categorie-1) en
welke leerlingen dat ook daadwerkelijk zijn
(absoluut en relatief).

Hoewel meisjes over het algemeen iets lager
presteren dan jongens, worden zij minder
vaak als prestatie-probleemleerling beschouwd
(meisjes gem. 47% ten opzichte van jongens
gem. 53%). Dit is waarschijnlijk het gevolg
van het feit dat zij aanzienlijk minder vaak
als gedrags-problecmleerling worden gezien
(meisjes gem. 39% ten opzichte van jongens
gem. 61%). Jongens worden, naar blijkt uit de
cijfers, vaker als probleemleerling aangemerkt.
Soms is dat alleen vanwege hun lage prestaties,
maar vooral in combinatie met moeilijk
gedrag. Verondersteld wordt dat er sprake is
van een samenspel tussen prestaties en gedrag
in de waarneming daarvan door de ouders en de
leerkracht. Bepaalde lage préstaties worden als
minder problematisch gepercipieerd wanneer
dit samengaat met norm-conform gedrag. Som-
mige, niet noodzakelijk extreem lage prestaties
kunnen daarentegen als problematisch worden
gezien wanneer dit samengaat met moeilijk
schoolgedrag.

Leerlingen uit LBO-autochtone milieus en
MBO milieus worden het vaakst als laagstpres-
teerder én gedrags-probleemleerling gezien
door ouders en leerkrachten (gem. 25% wat
betreft prestaties, gem. 24% wat betreft ge-
drag), hoewel hun werkelijke prestaties daar
geen directe aanleiding toe geven (gem. 14% is
landelijk gezien laagstpresteerder). Deze leer-
lingen worden ook vaker dan andere leerlingen
aangemerkt als Ieerlingen die extra hulp/maat-
regelen nodig hebben. De groep allochtone
leerlingen (met name Turks/Marokkaanse leer-
lingen) die op grond van hun werkelijke presta-
ties vooral tot de categorie laagstpresteerders
behoren (landelijk 38%), worden door de
ouders en de leerkracht niet in overeenkoms-
tige mate als prestatie-probleemleerling aange-
merkt (gem. slechts 14%). Ook nemen beide
partijen opvallend weinig gedragsproblemen
bij de allochtone leerlingen waar (gem. 14%),
Deze leerlingen komen volgens hun inschat-
ting dan ook niet in aanmerking voor een
behandelingsplan of maatregelen. Veronder-
steld wordt dat zowel de leerkrachten van de
allochtone leerlingen die vaak op ‘zwarte scho-
len’ lesgeven, als de ouders minder goed kun-
nen refereren aan andere leerlingen; het valt
hun dus minder gauw op dat deze leerlingen
beneden gemiddeld scoren. Daarnaast hebben
leerkrachten soms een dermate lage verwach-
ting van Turks/Marokkaanse leerlingen dat
maatregelen om hun prestaties te verbeteren
niet nodig worden geacht (vgl. Driessen,
1996).



3.2 De inviloed van sekse en milieu op de pro-
bleemperceptie

De invloed van sekse en het milieu van de leer-
ling op de waarneming van de prestaties en het
gedrag door de ouders en de leerkracht is via
regressie-analyse getoetst. Uit de analyses voor
zowel leerkrachten als ouders, waarin hun
inschatting van prestaties en gedrag zijn opge-
nomen als afhankelijke variabele, blijkt de
invloed van sekse en milieu gering wanneer de
verklaarde variantie in ogenschouw wordt
genomen. In het geval van de ouders wordt hun
inschatting van de prestaties voor 2% verklaard
door sekse en milien. De gedragsinschatting
van ouders wordt ook voor 2% verklaard door
sekse en milicu. De inschatting van de leer-
krachten van prestaties wordt voor bijna 5%
verklaard door sekse en milieu. Sekse en
milieu verklaren eveneens 5% in de variantie
van de gedragsinschattingen van leerkrachten.
Ondanks de lage verklaarde variantie is er een
tendens waar te nemen. In het algemeen wordt
de waarneming van prestaties door ouders en
leerkrachten beinvloed door het milieu van de
leerling (en de ouders); terwijl de waarneming
van gedrag daarentegen juist wordt beinvloed
door de sekse van een leerling.

In antwoord op de eerste onderzoeksvraag
kan worden vastgesteld dat de kenmerken van
probleemleerlingen verschillen per definitie
die men hanteert voor deze leerlingen. Ouders
en leerkrachten merken in hun perceptie van de
gedrags- en prestatieproblemen andere leerlin-
gen als probleemcategorie dan op grond van de
werkelijke (absolute en relatieve) prestaties
zou worden verwacht. Vermoedelijk is er spra-
ke van een samenspel tussen prestaties en
gedrag in de waarneming daarvan door ouders
en de leerkracht. Een duidelijke invloed van

Tabel 3 HER R

sekse en milieu bij de beoordeling van leerlin-
gen door ouders en leerkrachten kon niet wor-
den aangetoond.

3.3 Verschillen en consensus in probleemper-
ceptie

Het tweede deel van de probleemstelling gaat
specifiek in op de vraag onder welke omstan-
digheden er al dan niet sprake is van consensus
tussen ouders en de leerkracht wat betreft hun
perceptie van de problemen. Uit Tabel 3 blijkt
dat de meeste consensus bestaat over de presta-
ties van leerlingen (35%). Gezien het feit dat
dit het onderwerp is waar zowel de leerkracht
als de ouders via schoolrapporten en toetsen
het meest zicht op hebben is dit niet verwon-
derlijk. Tevens zijn de prestatics meestal het
onderwerp van gesprek tijdens de zogenaamde
‘tien minuten gesprekjes’ op school tussen
leerkracht en ouders, wat de percepties dichter
bij elkaar kan brengen. De geringste consensus
(23%) bestaat er ten aanzien van de gedrags-

problemen van een leerling. Dat lijkt aanneme- -

lijk omdat voor gedrag de normen minder dui-
delijk zijn, en de wijze waarop gedrag wordt
waargenomen sterk afhankelijk is van de con-
text waarbinnen het wordt waargenomen. Vaak
zullen ouders vanuit de thuissituatie anders
tegen schoolgedrag aankijken dan de leer-
kracht vanuit de klas. De school stelt specifieke
en andere eisen aan het gedrag van een leerling

dan de ouders. Wat betreft de inschatting van -

de hulpbehoefte verschillen ouders en leer-
krachten in 28% van de gevallen van mening.
De t-toets wijst uit dat de prestatieperceptie
van ouders en leerkrachten significant van
elkaar verschilt (p <.05). Via regressie-analyse
is nagegaan wat het effect van eventueel
getroffen maatregelen, de sekse van de leerling

Mate perceptr'evérschilfe}l tussen ouders en leerkrachten wat betreft prestaties, gedrag en hu!pinschatt}'ng

(in procenten)

Verschil waarden Prestatieperceptie

Gedragsperceptie Hulpinschatting

-4 (lk 1/ ou 5) 1.4
-3 34
=2 7,4
-1 17,7
0 (Consensus) 34,7
1 17,9
2 11,2
3 53

4 (ou 1/ 1k 5) 1,0

2,8 0,6
53 3,1
10,4 8,1
17,8 21,0
231 28,4
19,3 18,7
10,7 11,8
8,6 5.9
2.1 2,4
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en het milieu van de leerling en ouders op de
perceptieverschillen is. Deze effecten zijn vrij-
wel afwezig gezien de verklaarde variantie van
2%. Slechts het bestaan van een behandelings-
plan (maatregel) oefent een geringe invloed uit
op de mate van consensus. Wanneer een derge-
lijk plan bestaat, of maatregelen zijn getroffen,
dan zijn de perceptieverschillen, zoals veron-
dersteld, kleiner. Een effect van sckse en
milieu kon niet worden aangetoond.

Ten aanzien van het gedrag wijst de t-toets
uit dat de ouder- en leerkrachtpercepties niet
significant van elkaar verschillen (p > .10). Dit
blijkt een gevolg te zijn van de wijze waarop
de percepticverschillen zijn geoperationali-
seerd. Doordat zowel het aantal gevallen waar-
in de ouders positiever zijn dan de leerkracht
en, omgekeerd, de gevallen waarin de leer-
krachten positiever zijn dan de ouders onge-
veer aan elkaar gelijk zijn, worden deze waar-
den tegen elkaar weg gemiddeld, waardoor
verschillen niet meer inzichtelijk zijn. Uit tabel
3 is echter gebleken dat deze verschillen ten
aanzien van gedrag wel degelijk aanwezig zijn.
De invloed van sekse en milieu van een leer-
ling, als ook van de eventueel getroffen maat-
regelen is blijkens de regressie-analyse gering
en bovendien niet significant (R?=1%).

Ouders en leerkrachten verschillen ook sig-
nificant van elkaar in de mate waarin zij hulp
nodig achten voor de leerlingen (p < .01). Een
effect van sekse, milieu en de eventueel reeds
getroffen maatregelenop de perceptieverschil-
len wordt via de regressie-analyses niet bewe-
zen (R?=2%).

In antwoord op de tweede onderzocksvraag
blijkt dat er aanmerkelijke verschillen bestaan
tussen de perceptie van de leerkracht en de
ouders als het gaat om schoolproblemen. Met
name wat betreft hun gedragsperceptie bestaat
er vrij weinig consensus. De van belang veron-
derstelde factoren sekse, milieu en maatregelen
verklaren weinig variantic in de perceptiever-
schillen.

4 Conclusies en discussie

De resultaten van dit onderzoek laten zien dat
veel ouders en leerkrachten leerlingen met
schoolproblemen niet als zodanig inschatten,
Dat wil zeggen dat naar de maatstaf van de

objectieve scores op taal- en rekentoetsen
zowel leerkrachten als ouders cen aanzienlijke
groep leerlingen ten onrechte niet als pro-
bleemleerling identificeren. Wat taal en
rekenen betreft wordt gemiddeld 72% respec-
tievelijk 59% van de leerlingen niet als pro-
bleemleerling (h)erkend door de leerkracht.
Voor de ouders zijn deze percentages 81% en
70%. Ook het omgekeerde komt voor: leerlin-
gen die als probleemleerling worden bestem-
peld, die dat op grond van de scores op taal- en
rckentoetsen niet zijn (vgl. Tabel 2). De discre-
pantic met de objecticve scores is bovendien
niet gelijk voor leerkrachten en ouders; zij ver-
schillen in aanzienlijke mate in hun definiéring
van wat een probleemleerling is (respectieve-
lijk wat betreft gedrag, hulpinschatting en pres-
taties in 77%, 72% en 65% van de gevallen).
Bij deze constatering moet een tweetal
opmerkingen gemaakt worden. De eerste
betreft onze aanname dat de taal- en reken-
scores van leerlingen in dit onderzoek een maat
zijn voor de ‘werkelijke’ problemen van een
leerling. Deze aanname lijkt gerechtvaardigd
omdat het door het CITO gevalideerde toetsen
betreffen, en de scores in de praktijk ook als
indicator voor leersucces gebruikt worden. De
tweede opmerking behelst een relativering;
alhoewel taal- en rekenscores valide indicato-
ren zijn en in dit onderzoek een zinvol onder-
scheid aanbrengen, wordt er in de praktijk juist
ook veel waarde gehecht aan het oordeel (c.q.
advies) van de leerkracht. Verondersteld mag
worden dat de leerkracht naast de prestatiebe-
oordeling ook de beoordeling van het gedrag
laat meewegen in zijn of haar oordeel. Dit zou
althans een deel van het verschil tussen presta-
ties en oordeel kunnen verklaren, zeker waar
het de discrepantie tussen ‘goede’ scores en
een definitie als ‘probleemleerling’ betreft. Het
is aannemelijk dat ook ouders in hun beoorde-
ling van de prestaties het gedrag meewegen.
Jongens blijken zo vaker als probleemleerling
te worden aangemerkt dan meisjes. Daarnaast
worden leerlingen van ouders met een LBO-
autochtone of MBO achtergrond veelal als
probleemleerling gezien, terwijl volgens de
objectieve prestatictoetsen de LBO-Turks/
Marokkaanse leerlingen hier meer aanleiding
toe geven. Hieruit wordt duidelijk dat de
defini€ring van een leerling als probleemleer-
ling niet eenduidig is. Quders en leerkrachten



beoordelen leerlingen vanuit hun eigen context
heel verschillend en kunnen op grond daarvan
tot een geheel verschillende conclusie komen.
Dit heeft tot gevolg dat er in veel gevallen
onderling verschillen bestaan tussen ouders en
leerkrachten in hun perceptie van de schoolpro-
blemen. Wat betreft de perceptie van prestaties,
zijn ouders en leerkrachten het in ruim een
derde van de gevallen met elkaar eens, echter
wat betreft de perceptie van gedragsproblemen
bestaat er met nauwelijks 25% overeenstem-
ming de geringste consensus. Een effect van
sekse en milieu van de leerling op de perceptie
van prestaties, gedrag en de hulpbehoelte van
een leerling, als ook de verschillen in de per-
ceptie op deze vlakken, kon niet worden aange-
toond. Dit is vanuit theoretisch oogpunt op zijn
minst opmerkelijk en verdient in de toekomst
nadere bestudering.

Gestuurd door het WSNS-beleid maken scho-
len vorderingen op het gebied van integrale
leerlingzorg en adaptief onderwijs (onderwijs
op maat); die vorderingen zijn echter beperkt te
noemen (Notebomer, 1998; Peschar & Meijer,
1997). Hoewel leerkrachten beseffen dat zij
lesgeven aan leerlingen die onderling sterk van
elkaar verschillen wordt nog vaak via klassi-
kale lesmethoden gewerkt. Dat betekent dat
alle leerlingen in de praktijk via één algemene
aanpak worden onderwezen, ongeacht hun
onderlinge verschillen. Daarnaast zijn veel
leerkrachten planmatiger gaan werken, hoewel
op veel punten nog verbetering mogelijk is.
Niet voor alle probleemleerlingen blijken
behandelingsplannen te worden opgesteld en
bovendien wordt vaak niet gecheckt of de aan-
pak effect sorteert. Per school en per leerkracht
worden op deze manier zeer verschillende
werkwijzen gehanteerd.

Adaptief onderwijs en eventuele maatrege-
len, afgestemd op de individuele leerling, ver-
gen in de eerste plaats betrouwbare kennis
omtrent welke leerlingen bepaalde problemen
hebben en zo ja, wat daar vervolgens aan moet
gebeuren. Leerkrachten en ouders blijken aan-
zienlijk van mening te verschillen als het gaat
om de definiéring van probleemleerlingen.
Afhankelijk van de context waarin de leerling
wordt waargenomen, thuis of op school, en de
normen die daarbinnen gelden worden per
school en door de leerkracht en de ouders ver-

schillende leerlingen als probleemleerling aan-
gemerkt. Voor een gericht beleid is daarom
meer eenduidigheid in de mate waarin leerlin-
gen als probleemleerling worden aangemerkt
noodzakelijk. Dit komt ook de uiteindelijke
remedi€ring van de schoolproblemen ten
goede. Het lijkt aannemelijk dat als gevolg van
de soms zeer uiteenlopende probleemperceptic
van ouders en leerkrachten ook hun visie op de
eventueel te nemen maatregelen verschilt. Zo
heeft dit onderzoek aangetoond dat met name
de consensus wat betreft gedragsproblemen erg
gering is. Aangezien gedragsproblemen voor
leerkrachten de grootste problemen opleveren
in verband met de sfeer in de klas en de orde-
handhaving, zijn het niet voor niets deze leer-
lingen die in combinatic met lage prestaties
naar het speciaal onderwijs verwezen worden.
Hoewel ouders het vaak niet met deze oplos-
sing eens zijn, blijken leerkrachten uiteindelijk
vaak de belangrijkste stem te hebben in de uit-

len.

Tegenwoordig lijkt de invloed van ouders te
worden versterkt met de invoering van het leer-
linggebonden budget, het ‘rugzak-model’.
Deze vorm van financiering geeft ouders van
(gehandicapte) leerlingen die aanvullend op
WSNS speciale zorg nodig hebben meer zeg-
genschap over de inhoud en inrichting van de
extra zorg voor hun kind. In overleg met de
school wordt een ‘plan van aanpak’ opgesteld
en kunnen ouders het budget besteden binnen
het regulier of het speciaal onderwijs. De
inbreng van de ouders is daarbij van wezenlijk
belang. Afsluitend kan dan ook worden gesteld
dat consensus tussen ouders en leerkrachten
wat betreft de schoolproblemen van leerlingen
én de aanpak daarvan als uitgangspunt moet
dienen om onderwijs te bewerkstelligen dat
werkelijk ‘op maat’ is.

Noten

1 De volgende items zijn in dezelfde bewoording
aan zowel de ouders als de leerkracht gesteld en
vormen samen de schaal ‘prestatie-inschatting’
{=.90 voor leerkrachten, a=.73 voor ouders). De
items met daarachter (-) zijn voor het berekenen
van de betrouwbaarheid gespiegeld.

(Bij) mijn kind/ deze leerling:

eindelijke beslissing wat betreft de maatrege-
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- moet de leerstof beperkt worden tot wat echt
nodig is (-)

- zijn de prestaties op school nog onvoldoende
)

- kan goed leren

- kan moeilijk meekomen op school (-)

De volgende items behoren bij de schaal

‘gedragsinschatting’ (0=.81 voor leerkrachten,

o=.63 voor ouders).

Mijn kind/ deze leerling:

— probeert altijd de eigen zin door te drijven (-)

— is vaak brutaal (-)

- maakt nooit ruzie

- denkt al gauw dat zijn/haar werk af is (-)

- verveelt zich op school (-)

- voelt zich thuis op school

- voelt zich bij de leerkracht goed op zijn/haar
gemak

— kan met de leerkracht maar moeilijk opschie-
ten ()

De volgende items behoren bij de schaal *hulpin-

schatting’ {(x=.88 voor leerkrachten, o=.69 voor

ouders).

Bij mijn kind/ deze leerling:

— s systematisch extra hulp nodig ()

- moet de leerstof beperkt blijven tot wat echt
nodig is (-)

— is aandacht van deskundigen op school vereist
)

- wordt ‘remedial teaching’ aangeboden (-)
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Abstract

School problems of pupils in primary edu-
cation and the divergent perception of
parents and teachers

A. Kassenberg and R. Bosman, Pedagogische Stu-
dién, 1999, 76, 307-319.

The question which pupils are problem pupils in
school depends to a large extent on the definition
of problem pupils of teachers and parents. This
study discusses the observation of problems and the
question relating to under which conditions parents
and teachers differ in their perception of the
problems that a pupil has. A sample of 1347 pupils
in the fourth grade of primary school showed that
parents and teachers are not always capable of
judging the problems of pupils and, accordingly, do
not consider the very same pupils as problem pupil.
Via descriptive statistical methods and regression-
analysis it is shown that between teachers and
parents little consensus exists with regard to their
perception of the problems in school. In particular,
parents and teachers differ in their perception of
behavioural problems. Somewhat more consensus
has been found in the perception of academic
achievement. i

319
PEDAGOGISCHE
STUDIEN



